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บทที่ 1  

บทนำ 

ความเป็นมา 

  เทคโนโลยีดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และกาวกระโดดอยูตลอดเวลา สงผลกระทบ ตอการดำเนินชวีิต

ของประชาชน และการดำเนินงานขององคการ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม การพฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลใน

ระบบงานสุขภาพจิตและจิตเวช จำเปนตองตระหนัก และรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง ดานเทคโนโลยีดิจิทัล ตลอดจนสื่อ

สังคมออนไลน รวมถึงผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตดวย จึงไมใชการคิดเรื่องเทคโนโลยีเพียงอยาง

เดียว แตเปนการบูรณาการเทคโนโลยีกับเศรษฐกิจและสังคม ผานการเปลี่ยนกระบวนทัศนของคน       ใหสอดคลองกับ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) ตามยุทธศาสตรที่ 4 ปรับเปลี่ยน

ภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล เปนการมุงเนน การใชเทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการทำงานและการให บริการภาครัฐ เพื่อ

ใหเกิดการปฏิรูปกระบวนการทำงาน และขั้นตอนการใหบริการใหมีประสิทธิภาพ ถูกตอง รวดเร็ว อำนวยความสะดวกให 

ผใูชบริการ สรางบริการของ ภาครัฐที่มีธรรมาภิบาล และสามารถใหบริการ ประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียวผานระบบ

เชื่อมโยงขอมูล อัตโนมัติและนโยบาย “ไทยแลนด 4.0” ตลอดจน “ดิจิทัลไทยแลนด” (Digital Thailand) และแผน

ยุทธศาสตร เทคโนโลยีสารสนเทศสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข (พ.ศ. 2560 - 2569) ยุทธศาสตรสุขภาพดิจิทัล กระทรวง

สาธารณสุข (พ.ศ. 2564 - 2568) รวมทั้งพระราชบัญญัติที่เกี่ยวของ ไดแก พระราชบัญญัติวาดวยการ กระทำความผิด

เกี ่ยวกับคอมพิวเตอร  (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติการรักษาความมั ่นคง ปลอดภัยไซเบอร  พ.ศ. 2562 

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 และพระราชบัญญัติการ ปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส   

พ.ศ. 2565 

  การขับเคลื่อนสูประเทศไทย 4.0 ดานสาธารณสุข (Health 4.0) จำเปนอยางยิ่งที่จะตองบูรณาการการ ดำเนินงาน 

รวมกันโดยใชยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศสขุภาพ (eHealth Strategy) เพื่อเปนกรอบในการกาวเดิน ไปสคูวามสำเร็จ

ในทิศทางเดียวกันบนมาตรฐานเดียวกัน สามารถแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงขอมูลดานการบริการทั้งระบบ สุขภาพดวยเทคโนโลยี

ดิจิทัลโดยไมแบงแยกความเปนภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อใหประชาชนผูรับบริการไดรับประโยชนสูงสุดและมีความพึง

พอใจในบริการดานสุขภาพเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง การเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอมูล บริการทั้งระบบสุขภาพดวยเทคโนโลยี

ดิจิทัลประกอบดวยการใหบริการระบบสุขภาพได อยางมีประสิทธิภาพ ความสำเร็จในการลดคาใชจายในการบริหาร

จัดการดานสาธารณสุข สารสนเทศที่เกีย่วของกับการบริการในระบบสุขภาพสามารถเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนกันได 

อยางมีคุณภาพ ปลอดภยั ไรรอยตอ และไดรับการคมุครอง จากกฎหมายที่เกี่ยวของ สรางโอกาสในการพัฒนานวัตกรรม

และการสรางมูลคาเพิ่มใหกับการบริการ และตองเกิดการพัฒนาและอภิบาลระบบสุขภาพอยางมีสวนรวมและยั่งยืน 
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กระบวนการจัดทำแผนพัฒนาดิจิทัล สถาบันราชานุกูล 

  กระบวนการจัดทำแผนพัฒนาดิจทิัล สถาบันราชานุกูล ฉบับที่ 2 (ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570) ไดมีการนำ  

ขอมูลผลการประเมินและขอเสนอแนะจากแผนพัฒนาดิจิทัล ฉบับที่ 1 สถาบันราชานุกูลที่เปนไปอยางถูกตองตามหลัก

วิชาการ มาปรับปรุงขอมูลนำเขาในการจดัทำแผนพัฒนาดิจทิัล ฉบับที่ 2 สถาบันราชานุกูล โดยไดดำเนินงานตอเน่ือง  

ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2566 มีการจดัประชุม  

ครั้งที่ 1 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทำแผนพัฒนาดิจทิัล กรมสุขภาพจิต ฉบับที่ 2 (ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570)  

ระหวางวันที ่31 พฤษภาคม – 2 มิถุนายน 2565 (จังหวัดราชบุรี) ทุกหนวยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต 

ครั้งที่ 2 ประชุมปรึกษาหารือและทบทวนการจัดทำแผนพัฒนาดิจทิัล กรมสุขภาพจิต ฉบับที่ 2 (ปงบประมาณ พ.ศ.2566-

2570) ในพฤหัสบดีที่ 25 สิงหาคม 2565 เพื่อบูรณาการการจดัทำแผนพฒันาดิจิทัลกรมสุขภาพจติใน โรงพยาบาลและ

สถาบัน 20 แหง 

ครั้งที่ 3 กรมสุขภาพจิต โดยสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศไดจัดทำโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดทำแผนพัฒนาดิจิทัล 

กรมสุขภาพจิต ฉบับที่ 2 (ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570) ณ จังหวัด ราชบุรี โดยมีบุคลากรในสังกัดกรมสุขภาพจิต   

ที่รับผิดชอบงานดานแผน และงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ของหนวยงาน เขารวมทั้งสิ้น 84 คน วิทยากร นาวาเอก  

ดร.บุญเรือง เกิดอรุณเดช จากศูนยประสานงาน เครือขายวิจัยภาครัฐ และศูนยวิจัยเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยา

ศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร และคณะ ระดมสมองในการจัดทำแผนพัฒนาดิจิทัล กรมสุขภาพจิต จนไดเปนฉบับรางขึ้นมา 

แลวมีการแยกประชาพิจารณ ใหความเห็นและขอเสนอแนะ จาก 3 กลุมหลัก คือ กลุมโรงพยาบาลและสถาบัน กลุมศูนย

สุขภาพจิต และกลุมหนวยงานสวนกลาง กรมสุขภาพจิต จากกระบวนจัดทำแผนขางตน จึงไดกำหนดเปน วิสัยทัศน  

พันธกิจ และประเด ็นย ุทธศาสตร ดานดิจ ิท ัลกรมสุขภาพจิต ในแผนพัฒนาดิจ ิท ัล กรมสุขภาพจิต ฉบับที ่  2 

คำนำ 

  สถาบันราชานุกูลได้ทบทวนและจัดทำแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือแผนพัฒนาดิจิทัลสถาบันราชานุกูล 

ฉบับที่ 2 ปีงบประมาณ 2566 - 2570  เพื่อให้ครอบคลุมทั้งในส่วนของการพัฒนาองค์กร และการให้การบริการทาง

การแพทย์ในระดับปฐมภูมิ ทุติยภูมิและตติยภูมิ โดยผู้มีส่วนที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน  เพื่อกำหนดทิศทางในการดำเนินงาน

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของสถาบัน โดยอาศัยกรอบแนวคิดหลักของแนวทางการพัฒนาคุณภาพระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ โรงพยาบาลตาม Thai Medical Informatics - TMI Hospital T Maturity Model แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม (Digital Thailand) ของกระทรวงดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม และ ยุทธศาสตร์เทคโนโลยี

สารสนเทศสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข ปี 2560 - 2569 

  แผนพัฒนาดิจิทัลสถาบันราชานุกูล ฉบับที่ 2 ปีงบประมาณ 2566 - 2570  ฉบับน้ี สถาบันราชานุกูลได้ดำเนินการ

โดยมีการจัดตั้งคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง จัดประชุมจากผู้มีส่วนร่วม ซึ่งเป็นตัวแทนจากกลุ่มวิชาชีพ และบุคลากรด้าน
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เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อระดมความคิดแก้ไข และตรวจทานร่วมกับผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งมุ่งพัฒนา

และประยุกต์ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื ่องมือหลักในการสนับสนุนการบริหารและการบริการ

สาธารณสุข ที่รองรับวิสัยทัศน์และพันธกิจของสถาบันราชานุกูล ปีงบประมาณ 2566 - 2570 เพื่อปรับเปลี่ยนสู่การ

ให้บริการสาธารณสุขอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการ

ข้อมูลและการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในนามของคณะกรรมการและคณะทำงานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาม

มาตรฐาน (HAIT) 

  สถาบันราชานุกูล ขอขอบคุณและชื่นชมทุกหน่วยงานที่ได้มาร่วมกันพัฒนาแผนแม่บทนี้ เพื่อนำไปสู่การขับเคลื่อน

พันธกิจของหน่วยงานให้ไปถึงจุดหมายที่ต้องการอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

 

         คณะกรรมการสารสนเทศ สถาบันราชานุกูล 

                                                                                           สิงหาคม 2566 
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ข้อมูลทั่วไปของสถาบันราชานุกูล 

สถาบันราชานุกูล กรมสขุภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
เป็นรพ.เฉพาะทางจิตเวชเด็ก ขนาด 300 เตียง  ให้บริการแก่เด็กบกพร่องทางพัฒนาการและสติปญัญา อายุแรกเกิด - 18 
ปี   
การให้บริการทางการแพทย์ :  
1. บริการตรวจรักษา ฟืน้ฟู ส่งเสริม ป้องกัน ผู้บกพร่องทางพัฒนาการและสติปัญญา โดยให้บริการแก่เด็กอายุแรก 
เกิด - 18 ปี    

2. บริการวิชาการดา้นภาวะบกพรอ่งทางพัฒนาการและสติปัญญา  

3. พัฒนาความเข้มแข็งของสถานบริการสุขภาพจติ ในกลุ่มจิตเวชเด็กและวัยรุ่น 
สมรรถนะหลัก :  
1. ให้บริการดา้นส่งเสริมพัฒนาการแก่เด็กบกพรอ่งทางสติปัญญาที่มีความยุ่งยาก ซับซ้อน โดยทมีสหวิชาชีพ 

2. การส่งเสริม สนับสนุนเครือข่ายสถานบริการในการป้องกันปัญหาสุขภาพจติในกลุ่มจติเวชเด็กและวัยรุ่น 

3. การพัฒนาและถ่ายทอดองค์ความรูด้้านพัฒนาการและสติปัญญา 

มีสถานที่ และศูนย์บริการในเครือข่าย :  
ประกอบด้วยพื้นที่บริการของสถาบันฯ ขนาด 32 ไร่ และ ศูนย์บรกิารนอกสถาบันฯ  2 ศูนย ์

พื้นที่ให้บริการในสถาบันราชานุกูล ได้แก ่อาคารต่างๆ ที่รองรับกระบวนงานหลัก 14 อาคาร และกระบวนการสนับสนุน 
16 อาคาร  

-อาคารรองรับกระบวนงานหลัก   ได้แก่ 1.ผู้ป่วยนอก 2 อาคาร  2.ผู้ป่วยใน 3 อาคาร 3.ฟื้นฟูสมรรถภาพ 6 อาคาร 4. การ
เรียนการสอน 3 อาคาร 

-อาคารรองรับกระบวนงานสนับสนุน  ได้แก่ อาคารอำนวยการ, อาคารนายแพทย์รสชง ทัศนาญชลี, อาคารซ่อมบำรุง, 
อาคารพัสดุ, อาคารนันทนาการ, อาคารธารน้ำใจ, อาคารชัยโภชนา, อาคารพลานามัย, หอพกับุคลากร 7 อาคาร, อาคาร
มูลนิธิเพื่อสถาบันราชานกุูลฯ 

ศูนย์ต่างๆนอกพื้นที่สถาบันราชานุกูล  2 แห่ง ไดแ้ก่ 1.ศูนย์ส่งเสริมพัฒนาการราชานุกูล (คลองกุ่ม)   
2.ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพราชานุกูล (บางพูน) 
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โครงสร้างองค์กร  
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แผนปฎิบัติราชการสถาบันราชานุกูล ปีงบประมาณ 2566-2570 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ และประเด็นยุทธศาสตร์ 
 
วิสัยทัศน์ (vision) : 
          สถาบันราชานุกูลเป็นเลิศด้านภาวะบกพร่องทางสติปัญญา มีคณุภาพบริการในมาตรฐานระดับสากล 

พันธกิจ (mission) : 

• พัฒนาวิชาการและความเชี่ยวชาญเพื่อเป็นศูนย์ความเป็นเลิศด้านภาวะบกพร่องทางสติปัญญาชั้นนำของประเทศ 

• ให้บริการด้านสุขภาพจิตและจิตเวชเด็กและวัยรุ่นแบบองค์รวมในระดับตตยิภูมิข้ันสูงที่มีคุณภาพ 

• สร้างการมีสว่นร่วมของทุกภาคส่วนในการขับเคลื่อนการดำเนินงานด้านสุขภาพจิตและจติเวชเดก็และวัยรุ่น 

ประเด็นยุทธศาสตร์ (strategic issue) : 

• สื่อสารสร้างความรอบรู้ดา้นสุขภาพจิตเดก็และวัยรุ่น และภาวะบกพร่องทางสติปัญญา ด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ 
• พัฒนาระบบสุขภาพจิตและจิตเวชเด็กและวัยรุ่นดว้ยนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลทีร่องรับงานสุขภาพจติในอนาคต 

• พัฒนาความเข้มแข็งเครือข่ายการดำเนินงานด้านสุขภาพจิตและจติเวชเดก็และวัยรุ่น 

• พัฒนาคุณภาพระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธภิาพ มธีรรมาภิบาล บุคลากรมีสมรรถนะสูงและมีความสุข  

เข็มมุ่ง :  
  พัฒนาระบบเตรียมความพร้อมสู่การทำงานสำหรบัผู้บกพร่องทางพัฒนาการและสติปัญญา 

  

ค่านิยม (core value) : 
 

        “มุ่งพัฒนาคุณภาพบริการ ทำงานเป็นทีม ยึดหลักคุณธรรม นำองคก์รสู่ความเป็นเลิศ” 
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แผนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบันราชานุกูล 

   
  กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศและคณะทำงานพัฒนาระบบเทศโนโสยีสารสนเทศตามมาตรฐาน (HAIT) และ
คณะกรรมการสารสนเทศสถาบันราชานุกูล มีการกำหนดแนวทางการพัฒนาระบบเทคโนโสยีสารสนเทศครอบคลุมการใช้
งานสำหรับการบริหารจัดการและบริการสาธารณสุข สภาพการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงพยาบาลในปัจจุบัน  
ซึ่งประกอบด้วย ด้านการบริหารจัดการ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านบริการ และด้านการสนับสนุน รายละเอียดดังนี้ 

ด้านการบริหารจัดการ 

  เพื่อให้การพัฒนางานเทคโนโลยีสารสนเทศแของสถาบันดำเนินไปด้วยความเรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ จึงมี
คำสั่งสถาบันราชานุกูล ที่ 393/ 2566 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการสารสนเทศ สถาบันราชานุกูล และมีผู้บริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศระดับสูง (CIO) คือ แพทย์หญิงจันทร์อาภา สุขทัพภ์ นายแพทย์ชำนาญการพิเศษ เป็นประธานคณะกรรมการฯ 
เพื่อกำกับดูแล และพัฒนางานเทคโนโลยีสารสนเทศของสถาบันราชานุกูลอย่างเหมาะสม 

  มีการจัดทำคำสั่งสถาบันราชานุกูล ที่ 36/2567 เรื่อง การแต่งแต่งตั้งคณะคณะกรรมการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศตามมาตรฐาน (HAIT) สถาบันราชานุกูล โดยมีผู้อำนวยการเป็นที่ปรึกษา และมีรองผู้อำนวยการด้านการพัฒนา
ระบบบริการสุขภาพจิตและจิตเวช เป็นประธานคณะกรรมการฯ เพื่อกำหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพเทคโนโลยี
สารสนเทศของโรงพยาบาล ครอบคลุมการจัดทำแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการความเสี่ยงในระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ การจัดการความมั่นคงปลอดภัยพื้นฐาน การจัดระบบบริการและอุบัติการณ์ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
การพัฒนาคุณภาพข้อมูลการวิเคราะห์ออกแบบระบบก่อนการเขียนโปรแกรม และการจัดการศักยภาพและสมรรถนะของ
บุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  นอกจากนี้ สถาบันราชานุกูลมีกลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นหน่วยงานหลักในการสรรหา การติดตั้งการ
พัฒนาชอฟท์แวร์ ดูแลระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การซ่อมบำรุงและดูแลรักษาฮาร์ดแวร์ตลอดจน กำกับดูแลระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ขององค์กร การบริหารจัดการระบบข้อมูล และการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศแก่บุคลากรของหน่วยงานให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและทำงานได้ตรงตามความต้องการของสถาบัน 
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โครงสร้างการบริหารกลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบันราชานุกูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อัตรากำลังกลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. จำนวนบุคลากรจำแนกตามประเภท  วิชาชีพ  และเพศ 

สายงานสนับสนุน 
ข้าราชการ 

ลูกจ้าง 
ประจำ 

พนักงาน
ราชการ 

พนักงาน 
กระทรวงสาธารณสุข 

ลูกจ้าง 
ชั่วคราว รวม 

ช ญ ช ญ ช ญ ช ญ ช ญ 
นักวิชาการโสตทัศนศึกษา  1         1 
นักประชาสัมพันธ ์        1   1 
นักวิชาการเผยแพร ่     1   1   2 
นักวิชาการคอมพิวเตอร ์  1   1      2 
นักวิชาการศกึษา       1    1 
เจ้าพนักงานเครื่องคอมพวิเตอร ์     1      1 
เจ้าพนักงานธรุการ       1    1 
พนักงานห้องสมุด    1        1 
นักจัดการงานทัว่ไป        1   1 

รวม  2 1  3  2 3   11 

ผู้อำนวยการสถาบันราชานุกูล 

พญ.นพวรรณ ศรีวงค์พานิช 

หัวหน้ากลุ่มภารกจิพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ (รก.) 

นางสาวชุติวรรณ แก้วไสย 

หัวหน้ากลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

นางณัฐชนก สุวรรณานนท์                           

งานเวชนิทัศน์ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ งานสื่อสารองคก์ร 

ผู้บริหารเทคโนโลยีระดับสูง (CIO) 

แพทย์หญิงจันทร์อาภา สุขทัพภ์ 
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ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

  กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศและคณะกรรมการสารสนเทศ ดำเนินการวางแผนและพัฒนา ตลอดจนกำกับดูแล

โครงสร้างพื ้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศของสถาบันราชานุกูล  โดยมีวัตถุประสงค์เพื ่อการวางเครือข่ายครอบคลุม 

ทุกหน่วยบงานทั้งด้านการบริการและบริหารจัดการ และส่งเสริมการใช้ทรัพยากรสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพอันเป็น

กลไกที่สำคัญ ที่จะนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพของการให้บริการสาธารณสุขของโรงพยาบาล รวมทั้งการส่งเสริมการเรียน

การสอน และการวิจัย การเพิ่มประสิทธิภาพของการบริการจัดการองค์กร โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) ของสถาบัน

ราชานุกูลจึงเป็นรากฐานสำคัญในการให้บริการทางการแพทย์และการดูแลฟื้นฟูพัฒนาการของเด็กที่มีความบกพร่องทาง

พัฒนาการและสติปัญญาอย่างมีประสิทธิภาพ โดยโครงสร้างพื้นฐานที่แข็งแกร่งและทันสมัยสามารถรองรับการพัฒนาทาง

เทคโนโลยีและการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานของโรงพยาบาลได้ ด้านโครงสร้างพื้นฐานที่ให้ความสำคัญประกอบด้วย  

  1.โครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพ อาคารและพื้นที่ สถาบันราชานุกูลมีอาคารและพื้นที่รองรับการให้บริการทาง

การแพทย์อย่างเหมาะสม รวมถึงการจัดสรรพื้นที่สำหรับหน่วยงานต่างๆ และแผนกผู้ป่วยใน  ระบบสาธารณูปโภค 

โครงสร้างพื้นฐานด้านสาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า, น้ำประปา, ระบบระบายอากาศ และระบบปรับอากาศ มีความเสถียรและ

เพียงพอสำหรับการดำเนินงานของโรงพยาบาลระบบการจัดการขยะและของเสีย มีระบบที่เหมาะสมในการจัดการขยะและ

ของเสีย รวมถึงขยะทางการแพทย์ที่ต้องการการจัดการเป็นพิเศษ  

  2.โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี เครือข่ายและการเชื่อมต่อ สถาบันราชานุกูลมีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและการ

เชื่อมต่อที่รวดเร็วและเสถียร เพื่อรองรับการใช้งานเทคโนโลยีทางการแพทย์ เช่น เวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์ ( EMR), 

การแพทย์ทางไกล (Telemedicine), และการวิเคราะห์ข้อมูลระบบสารสนเทศทางการแพทย์ การจัดเก็บและประมวลผล

ข้อมูลทางการแพทย์ต้องใช้ระบบสารสนเทศที่ปลอดภัยและเชื่อถือได้ รวมถึงการสำรองข้อมูลและการป้องกันการสูญเสีย

ข้อมูลอุปกรณ์และเทคโนโลยีทางการแพทย์  

  3.โครงสร้างพื้นฐานทางการสื่อสารและการทำงานร่วมกัน ระบบการสื่อสารภายในโรงพยาบาล มีระบบการ

สื่อสารภายในที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้บุคลากรสามารถทำงานร่วมกันและแลกเปลี่ยนข้อมูลได้อย่างราบรื่น  
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ระบบโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของสถาบันราชานุกูล 

 

ระบบโครงสร้างพื้นฐาน จำนวน 
จำนวนเครื่องแม่ข่าย (Server) 6 เครื่อง 
จำนวนห้องเก็บเครื่องแม่ข่าย (Room Server) 2 ห้อง 
จำนวนอุปกรณ์สวิตซ์ (Switch) 25 เครื่อง 
จำนวนระบบเครือข่าย 1 ระบบ 
จำนวนจุดให้บริการเครือข่ายไร้สาย 7 จุด 
จำนวนจุดเชื่อมเครือข่าย (UTP) 245 จุด 
จำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ 241 เครื่อง 
จำนวนเครื่องสำรองกระแสไฟฟ้า (UPS) 28 เครื่อง 
จำนวนเครื่องกำเนิดไฟฟ้าฉุกเฉิน (Generator) 1 เครื่อง 

 

ด้านระบบสารสนเทศ 

  การพัฒนาระบบสารสนเทศของสถาบันราชานุกูลมีการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีและเครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาเรื่อย 

มาจนปัจจุบันเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและสามารถใช้งานร่วมกันได้อย่างคุม้ค่า โดยได้มอบหมายให้กลุ่มงานเทคโนโลยี

สารสนเทศและคณะกรรมการสารสนเทศทำหน้าที่สรรหาสนับสนุนและประสานการดำเนินงานด้านการพัฒนาระบบ

สารสนเทศของโรงพยาบาลซึ่งครอบคลุมทั้งระบบข้อมูล เพื่อการบริหารและการบริการสาธารณสุขนอกจากนี้ยังได้กำกบั

ติดตามคุณภาพการบันทกึข้อมูลเวชระเบียน กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศและคณะกรรมการสารสนเทศได้นำระบบ

โปรแกรมเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งคดิค้นพฒันาขึ้นด้วยตนเองเพื่อเพิ่มความสะดวกและประสิทธิภาพในการทำงานของ

บุคลากรและงานบริการในโรงพยาบาล ระบบสารสนเทศเป็นส่วนสำคัญที่ช่วยให้การดำเนินงานทางการแพทย์เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ ปลอดภยั และสอดคล้องกับมาตรฐานต่างๆ โดยให้ครอบคลุมการจดัการข้อมูล การสื่อสาร และการ

ประมวลผลข้อมูลทางการแพทย์ ซึ่งรวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับผู้ป่วย การจดัการทรัพยากร และการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อให้การ

วางแผนและการดำเนินงานของโรงพยาบาลเป็นไปอย่างราบรื่น ซึ่งปัจจบุันได้มีการนำระบบสารสนเทศมาใช้ในหน่วยงาน

ดังนี้ 

  1. การเก็บข้อมูลและการจัดการข้อมูลระบบเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์ (EMR)  มีระบบที่สามารถเก็บข้อมูลทาง

การแพทย์ของผู้ป่วยอย่างปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ รวมถึงข้อมูลประวัติการรกัษา การวินิจฉัย การจ่ายยา และการ

ติดตามผลการรวมศูนย์ข้อมูล มีระบบที่สามารถรวบรวมข้อมูลจากแผนกต่างๆ ในโรงพยาบาล เพื่อให้การสื่อสารและการ
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เข้าถึงข้อมูลเป็นไปอย่างสะดวกและรวดเร็ว 

  2. ความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวของข้อมูลการป้องกันการเข้าถึงโดยไม่ได้รับอนุญาต มีระเบียบปฎิบัติ 

ที่ควบคุมการเข้าถึงที่เข้มงวด เพือ่ป้องกันการรั่วไหลของข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลทางการแพทยก์ารเข้ารหัสข้อมูล มีการ

เข้ารหัสข้อมูลทั้งในขณะที่จัดเก็บและในขณะที่ส่งผ่าน เพื่อป้องกันการถูกดักข้อมูลหรือการเข้าถึงโดยไม่ได้รับอนุญาตการ

สำรองข้อมูลและการฟื้นฟูข้อมูล มีแผนการสำรองข้อมูลและการฟื้นฟูขอ้มูลในกรณีที่เกิดปัญหา เพื่อป้องกันการสูญเสีย

ข้อมูลที่สำคัญ  

  3. การสนับสนุนการทำงานทางการแพทย์ระบบการจัดการการจ่ายยาและเวชภัณฑ์ มีระบบที่สามารถจัดการกับ

การจ่ายยา การจัดเก็บเวชภัณฑ์ และการตรวจสอบการใช้ยาอย่างแม่นยำการเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ทางการแพทย์ ระบบ

สารสนเทศสามารถเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ทางการแพทย์ เช่น เครื่องชั่งน้ำหนัก วัดส่วนสูง และเครื่องวัดความดันโลหิต ระบบ

การจัดการนัดหมายและทรัพยากร มีระบบที่ช่วยในการจัดการนัดหมายผู้ป่วยและการจัดการทรัพยากร  

  4. การสื่อสารและการทำงานรว่มกันระบบการสือ่สารภายใน ระบบสารสนเทศควรช่วยให้บุคลากรในโรงพยาบาล

สามารถสื่อสารและทำงานร่วมกันได้อยา่งมีประสทิธิภาพ ทั้งภายในแผนกเดียวกันและระหว่างแผนกต่างๆการสื่อสารกับ

ผู้ป่วยและครอบครัว มีชอ่งทางที่ผู้ป่วยและครอบครัวสามารถตดิต่อกับโรงพยาบาลและเข้าถึงข้อมูลทางการแพทย์ของ

ตนเองได้อย่างปลอดภัย 

การวิเคราะหบริบทองคกร และสถานการณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล สถาบันราชานุกูล 

  การคิด วิเคราะห เพื่อกำหนดยุทธศาสตรดานดิจิทัลของสถาบันราชานุกูล เกิดขึ้นจากการระดมสมอง ผูมีสวน

เกี่ยวของในทุกระดับ ซึ่งไดอางอิงกระบวนการวิเคราะหบริบทแวดลอมที่เกี ่ยวของกับสถาบันราชานุกูล (Situation 

Analysis) ดานการเมือง กฎหมาย เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี ตลอดจนเครือขาย ผูรับบริการ นำสูการวิเคราะหองค

กร เพื่อประเมินสถานภาพการพัฒนาองคกรในปจจุบัน (SWOT Analysis) โดยการจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทำ

แผนปฏิบัติการราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) ของสถาบันราชานุกูล เมื่อวันที่ 27-28 ธันวาคม 2565 และจัดประชุม

ระดับกลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการประชุมคณะกรรมการสารสนเทศ เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2566  โดยไดรวมกัน

นำผลการวิเคราะห SWOT ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของสถาบันราชานุกูล เปนขอมูลนำเขา และคัดเลือกประเด็น SWOT 

ที่มีน้ำหนักมาก อยางละ 5 ประเด็น เปนปจจัยใชวิเคราะหยุทธศาสตร ประกอบดวย 

การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ความคาดหวัง การพัฒนาและตอบสนองความคาดหวัง 
o มีคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อื ่นๆที ่เพียงพอ

และเหมาะสมกับลักษณะงาน 
o สำรวจและจัดสรรคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 
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ความคาดหวัง การพัฒนาและตอบสนองความคาดหวัง 
o จัดการกับปัญาด้าน IT ได้อย่างรวดเร็ว o จ ั ดระบบในระบบเทคโนโลย ี สารสนเทศของ

โรงพยาบาลอย่างเหมาะสม 
o มีข้อมูลและสารสนเทศที่ตอบสนองต่อการ

ปฏิบัติงาน 
o สนับสนุนข้อมูลและสารสนเทศให้กับหน่วยงานต่างๆ 

o มีโปรแกรมที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน o พัฒนาและสนับสนุนโปรแกรมต่างๆเพื่อตอบสนอง
การบริการทางการแพทย์และด้านการบริหารจัดการ
ของหน่วยงาน 

o ขยายและพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
/ การเบิกจ่ายตรงในเครือข่ายบริการ 

o พัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในเครือข่าย 

o สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การเรียนการสอน 

o ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงอุปกรณ์เครือข่าย 
พัฒนาระบบโปรแกรมเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 

 

การวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร ( Swot Analysis) 

จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 
1. มีคณะกรรมการสารสนเทศ ทำงานรว่มกันกับทีมคร่อม
สายงาน 

1. ขาดความคล่องตัวในการจัดหาครุภัณฑ์ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมัย เนื่องจากค่าใช้จ่ายและการลงในการ
จัดซื้อจัดจ้างค่อนข้างสูง และมีข้ันตอนระเบียบที่ยุ่งยาก 

2. สถาบันมีสถานะการเงินที่ดี 2. การจัดเก็บและเชื่อมโยงข้อมูลไม่มีประสิทธิภาพ 
3. สถาบันมีการส่งเสริมการนำเทคโนโลยดีิจิทัลที่ทันสมัย
มาปรับใช้ในการบริการทางการแพทย์และการบริหาร
จัดการ 

3. บุคลากรยังขาดความรู้และความเข้าใจในการใช้งาน
ดิจิตอลอย่างมั่นคงปลอดภัย 

4. มีกฏระเบียบ คำสั่ง ประกาศทีร่องรับการดำเนินการ
ของกลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างชดัเจน 

4.หน่วยงานในสถาบันยังประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ไม่ครบทุกหน่วยงาน 

5. บุคลากรสถาบันราชานุกูลได้รับการพัฒนาเรียนรู้ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อสนบัสนุนการให้บริการทาง
การแพทย์อย่างตอ่เน่ือง 

5. อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ในหน่วยงานยังไม่เพียงพอต่อการ
ใช้งาน 

 6. สภาพแวดล้อมพื ้นที ่ของสถาบันไม่เอื ้อต่อการเปิด
ให้บริการ WiFi ได้อย่างทั่วทุกพื้นที่ 
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จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 
 7. ค ุณลักษณะพื ้นฐานการจัดหาอุปกรณ์และระบบ

คอมพิวเตอร์ไม่รองรับต่อรูปแบบการใช้งานในปัจจุบัน 
ส่งผลให้เกิดความล่าช้าในการทำงาน 

 8. บุคลากรด้าน IT ยังขาดความเชี่ยวชาญด้านการป้อง
ระบบความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรคหรือภาวะคุกคาม (Threats) 
1. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นไปอย่าง
รวดเรว็ ชว่ยให้สถาบันสามรถนำเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ทันสมัย มาชว่ยสนับสนุนการปฏิบัติงานทางการแพทย์ 
เช่น ระบบส่งต่อ, Telemedicine , และการใหค้ำปรึกษา
ทางการแพทย ์และการเข้าถึงข้อมูลสุขภาพได้สะดวก 
รวดเรว็มากขึ้น 

1. การพัฒนาบุคลากรไม่ทันต่อการเปลี ่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. การเข้าร่วมพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใน
โรงพยาบาลจากสมาคมเวชสารสนเทศไทย 

2. การลงทุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีค่าใช้จ่ายสูง 

3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ทำ
ให้โรงพยาบาลต้องพัฒนาเทคโนโลยีดิจิตอลเพื่อตอบสนอง
แผนพัฒนา 

3. การบุกรุกโจมตีระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศทั้ง
ภายในและภายนอก 

4. นโยบาย PDPA สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้รับบริการ  
 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนพัฒนาดิจิทัล สถาบันราชานุกูล ฉบับที่ 2 (ปีงบประมาณ พ.ศ.2566-2570)  17 
 

บทที่ 2 

แผนพัฒนาดิจิทัล สถาบันราชานุกูล ฉบับที่ 2 

วิสัยทัศนดานดิจิทัล สถาบันราชานุกูล 

“สถาบันราชานุกูลมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย ปลอดภัย และมปีระสิทธิภาพ” 

พันธกิจ 

  1.ประสาน สนับสนุน และพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดานภาวะบกพร่องทางสติปัญญาของประเทศ   

โดยสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

  2.ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัย เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการฐานข้อมูลการปฏิบัติงานและการ

ให้บริการอย่างปลอดภัย มีประสิทธิภาพ   

  3.พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนงานดานบริการ วิชาการ และบริหารจัดการของสถาบันราชานุกูล 

ประเด็นยุทธศาสตร์   
ประกอบด้วย 3 ประเด็นยุทธศาสตร ์ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 

พัฒนาแพลตฟอรม และยกระดับการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในทุกระบบงานสุขภาพจิต เพื่อประชาชนสุขภาพจิตดี 

กลยุทธที่ 1.1 ปรับปรุงกระบวนงานสูระบบดิจิทัล 

กลยุทธที่ 1.2 พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลระบบสุขภาพจิตภายในสถาบันราชานุกูล  

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 

พัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนงานสุขภาพจิตดิจิทัล   

กลยุทธที่ 2.1 พัฒนาศูนยขอมูลสุขภาพจิต เพื่อสนับสนุนงานสุขภาพจติดิจทิัล 

กลยุทธที่ 2.2 พัฒนาระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรตามมาตรฐานทีก่ำหนด 

กลยุทธที่ 2.3 พัฒนาระบบการคมุครองขอมูลสวนบุคคลตามมาตรฐานทีก่ำหนด  
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 

พัฒนาบุคลากรสถาบันราชานุกูลใหมีทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลที่จำเปนตอการปฏิบัติงาน  

กลยุทธที่ 3.1 พัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหกับบุคลากรสถาบันราชานุกูล 



แผนพัฒนาดิจิทัล สถาบันราชานุกูล ฉบับที่ 2 (ปีงบประมาณ พ.ศ.2566-2570)  18 
 

กลยุทธที่ 3.2 พัฒนาองคความดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีดิจิทัลใหกับบุคลากรสถาบันราชานุกูล 

กลยุทธที่ 3.3 พัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญเฉพาะดานดิจิทัลใหกับผปูฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
   สถาบันราชานุกูล 
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แผนที่ยุทธศาสตรดานดิจิทัล กรมสุขภาพจิต ป พ.ศ. 2566 – 2570 
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บทที่ 3  

ประเด็นยุทธศาสตร และกลยุทธ 

ประเด็นยุทธศาสตร และกลยุทธ 

  แผนพัฒนาดิจิทัล ฉบับที่ 2 สถาบันราชานุกูล (ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกำหนดประเดน็ยุทธศาสตร 

และกลยุทธ ดังตอไปน้ี 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 

“พัฒนาแพลตฟอรม และยกระดับการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในทุกระบบงานสุขภาพจิต เพื่อประชาชนสุขภาพจิตดี” 

โดยมีเปาประสงค เพื่อใหหนวยงานมีระบบงานดิจิทัลครอบคลุมทุกกระบวนงานที่สำคัญ กำหนดตวัชี้วัด เปาประสงคเปน 

รอยละของหนวยงานที่ยกระดับการใชเทคโนโลยีดิจิทัลไดตามเปาหมาย ประกอบดวยกลยุทธ ดังนี ้

กลยุทธที่ 1.1 ปรับปรุงกระบวนงานสูระบบดิจิทัล 

กลยุทธที่ 1.2 พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลระบบบริการของสถาบันราชานุกูล คขูนานกับการพัฒนาของเครือข่าย 

โดยมีการตดิตามและประเมินผลตอเน่ือง 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 

“พัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนงานสุขภาพจิตดิจิทัล” 

โดยมีเปาประสงค เพื่อใหหนวยงานมีการพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศตามมาตรฐานที่กำหนด กำหนดตัวชีว้ัดเปา 

ประสงคเปนรอยละของหนวยงานมีการพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศตามมาตรฐาน ทีก่ำหนดประกอบดวยกลยุทธ 

ดังนี้ 

กลยุทธที่ 2.1     พัฒนาศูนยขอมูลสุขภาพจิต เพือ่สนับสนุนงานสุขภาพจิตดิจิทัล  

กลยุทธที่ 2.2     พัฒนาระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรตามมาตรฐานที่กำหนด 

กลยุทธที่ 2.3     พัฒนาระบบการคุมครองขอมูลสวนบุคคลตามมาตรฐานที่กำหนด 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 

“พัฒนาบุคลากรกรมสขุภาพจิตใหมีทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลที่จำเปนตอการปฏิบัติงาน” 

โดยมีเปาประสงค เพื่อใหบุคลากรกรมสุขภาพจติมีทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลที่จำเปนตอการปฏิบัติงาน กำหนด ตัวชี้วดั 

เปาประสงคเปน รอยละของบุคลากรกรมสุขภาพจิตมีทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลที่จำเปนตอการ ปฏิบัติงาน ประกอบ     

ดวยกลยุทธ ดังนี้ 
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  กลยุทธที่ 3.1     พัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหกับบุคลากรสถาบันราชานุกูล 

กลยุทธที่ 3.2 พัฒนาองคความรดูานกฎหมายที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีดิจิทัลใหกับบุคลากรสถาบันราชานุกูล 

กลยุทธที่ 3.3 พัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญเฉพาะดานดิจิทัลใหกับผปูฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

สถาบันราชานุกูล 

คำอธิบายและนิยามศัพท 

ระบบงานดิจิทัล หมายถึง การนำเครื่องมือ อุปกรณ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร โทรศัพท  

แท็บเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร และสื่อออนไลน มาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด ในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการ

ทำงานรวมกัน หรือใชเพื่อพัฒนากระบวนการทำงาน 

การแลกเปลี่ยนขอมูลสุขภาพจติกับเครือขายที่เกีย่วของ หมายถึง การแลกเปลี่ยนขอมูล (HIE: Health Information 

Exchange) ระหวางกรมสุขภาพจิตกับเครือขายที่เกี่ยวของ 

เวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส (Electronic Medical Record: EMR) หมายถึง ซอฟตแวรอัตโนมัติสำหรับ โรงพยาบาลในการ

จัดทำเอกสาร และจัดเกบ็ขอมูลเวชระเบียนจากเดิมที่ใชการบันทึกลงในกระดาษ เปลี่ยนมา จัดเกบ็เอาไวในรูปแบบของ

ดิจิทัลแทน โดยเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส ครอบคลุมถึง ขอมูลสวนบุคคล ประวัต ิทางการแพทย การวินิจฉัยโรค การ

บำบัดรักษา การใหยา ขอมูลการฉีดวัคซีน ขอมูลการแพ ผลการตรวจทาง หองปฏิบัติการ บันทึกของแพทย 

ระดับการพัฒนาเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส หมายถึง การพัฒนาระบบเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส (EMR) ตามแนวทาง 

Electronic Medical Record Adoption Model (EMRAM) แบงเปน 8 ระดับ (Stages) คือระดบัที่ 0 - 7 โดยมีการ

กำหนดใหเทียบเทา ระดบั 4 - 7 ดังนี ้

ระดับ 4 (Stage 4) การสั่งการรักษาทั้งหมดโดยแพทย ผานระบบอิเล็กทรอนิกส (Computerized Physician Order 

Entry: CPOE) การใชขอมูลแบบโครงสรางเพื่อการเขาถึงใน EMR และ การแบงปนขอมูล ภายในและภายนอก 

ระดับ 5 (Stage 5) มีขอมูลสุขภาพของผปูวยในรปูแบบอิเล็กทรอนิกส ที่ผปูวยเขาถึงได และผปูวย สามารถควบคุมดูแล 

จัดการ และแลกเปลี่ยนขอมูลกับผอูื่นได และมีชองทางเชื่อมโยงผปูวยแบบออนไลน 

ระดับ 6 (Stage 6) การสนับสนุนการตัดสินใจทางคลินิกขั้นสูง การจัดการการดูแลเชิงรุก การสงขอความที่มีโครงสราง 

ระดับ 7 (Stage 7) ทำระบบ EMR แบบสมบูรณ มีการแลกเปลี่ยนขอมูลดานสุขภาพ (HIE) กับหนวยงานภายนอก การวิ

เคราะหขอมูล การธรรมาภิบาลขอมูล และแผนรองรับกรณีภัยพิบัต ิ
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ระเบียนสุขภาพอิเล็กทรอนิกสสวนบุคคล (Personal Health Record: PHR) คือ ขอมูลสุขภาพของผปูวยใน รูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส ที่ผูปวยเขาถึงได และผปูวยสามารถควบคุมดูแล จัดการ และแลกเปลี่ยนขอมูลกับผูอื่นได ไมวาจะมีแหลงที่

มาจากขอมูลในระบบสารสนเทศ (EHRs) ของสถานพยาบาลโดยตรง ขอมูลจากการบันทึกของ ผูปวยเอง หรือจากแหลงอื่น

ก็ตาม ทั้งนี้รวมถึงกรณีทีผู่แทนโดยชอบธรรมเปนผใูชงานแทนผปูวยดวย 

เทคโนโลยีดิจิทัลระบบสุขภาพจิต (Mental Health Digital Technology) หมายถึง การนำเทคโนโลยีดิจิทัล มาใชประโย

ชนอยางสรางสรรคและเต็มศักยภาพในการพัฒนาสารสนเทศและนวัตกรรมดานสุขภาพจิตและ จติเวชอยางมีประสิทธิภาพ 

ปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence: AI) หมายถึง ระบบประมวลผลของคอมพิวเตอร หุนยนต เครื่องจกัร หรืออุป

กรณอิเล็กทรอนิกสตาง ๆ ที่มีการวิเคราะหเชิงลึกคลายความฉลาดของมนุษย และสามารถ กอใหเกิดผลลัพธที่เปนการกระ

ทำได 

เมตาเวิรส, จักรวาลนฤมติ (Metaverse) หมายถึง สภาพแวดลอมที่ถูกสรางขึ้นดวยเทคโนโลยีดิจิทลัโดยการ นำเอาบางส

วนของสื่อสังคม เกมออนไลน ภาพที่เกิดจากความเปนจริงเสมือน (Virtual Reality–VR) ภาพที่เกิด จากความเปนจริงเสริม 

(Augmented Reality–AR) มาบรรจบกับโลกแหงความเปนจริงแบบไรรอยตอดวย อุปกรณที่กระตุนประสาทสัมผัสใหเรา

สามารถมองเห็นเปนภาพสามมิต ิไดยินเสียง ไดกลิ่น ไดสัมผัสตอบโต และรับรูไดผานทางอินเทอรเน็ตเพื่อสรางความรสูึก

ของการมีอยเูสมือนจริง 

ความรอบรดูานสุขภาพจติ (Mental Health Literacy) หมายถึง ความรแูละความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับ ปญหา

สุขภาพจิตทีช่วยใหบุคคลเกิดการรับร ูสามารถปองกัน และจัดการปญหาสุขภาพจิตของตนเองไดอยาง เหมาะสม 

การแลกเปลี่ยนขอมูลสุขภาพจติ หมายถึง การมีโปรแกรมกลาง (API) สำหรับเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอมูล ระหวางหนวย

บริการในสังกดักรมสุขภาพจติ (HIE: Health Information Exchange) 

มาตรฐาน HL7-FHIR หมายถึง มาตรฐานการแลกเปลี่ยนขอมูลสุขภาพ ซึ่งถูกสรางขึ้นโดยองคกรมาตรฐานการ ดูแลสุขภาพ

ระดับสากล เพื่อใหโรงพยาบาลและสถานบริการสุขภาพตาง ๆ แลกเปลี่ยนขอมูลกันได ชวยใหมีการ ดูแลรักษาอยางต

อเน่ือง รวมทั้งใชในการเบิกจาย หรือรวบรวมเปนขอมูลไปใชในการบริหารและแลกเปลี่ยน ขอมูลกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

ไดแก กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและ ความมั่นคงของมนุษย กระทรวงยุตธิรรม 

เปนตน 

ระบบสารสนเทศโรงพยาบาล (Hospital Information Systems: HIS) เปนมาตรฐานเดียวกัน หมายถึง ระบบสารสนเทศ

โรงพยาบาลที่พัฒนาสำหรับหนวยบริการในสังกดักรมสุขภาพจติโดยมวีัตถปุระสงคเพื่อให สามารถดำเนินการตาง ๆ ไดอย

างถูกตองตรงตามเปาหมายหลักของโรงพยาบาล พรอมทั้งสนับสนุนการตดัสินใจ ไดอยางถูกตองในทุกขั้นตอน กอใหเกิด

การใชทรัพยากรอยางเกิดประโยชนสูงสุด 
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ระเบียนสุขภาพอิเล็กทรอนิกส (Electronic Health Records : EHR) คือ บันทึกขอมูลสุขภาพของผปูวยใน รูปแบบดิจิทัล 

ระบบ EHR จะเก็บขอมูลทั้งประวัติสวนตัว ขอมูลการติดตอ ประวัติการรกัษา โรคประจำตัว ขอมูลดานสุขภาพทั้งหมด ซึ่ง

สามารถปรับปรุงใหเปนปจจุบันไดตลอด 

Cloud Computing หรือ การประมวลผลแบบกลุมเมฆ หมายถึง เปนลักษณะของการทำงานของผูใชงาน คอมพิวเตอรผ

านอินเทอรเน็ต ที่ใหบริการใดบริการหน่ึงกับผูใช โดยผใูหบริการจะแบงปนทรัพยากรให กับผตูองการใชงานนั้น ซึ่งระบบ

คอมพิวเตอรขนาดใหญ ที่ขยายตัวไดไมจำกดั และมีความเสถียรสูงกวาระบบ คอมพิวเตอรที่ใชงานตามหนวยงานทั่วไป 

Blockchain หมายถึง เทคโนโลยีการจัดเก็บขอมูล ที่เชื่อมโยงกันเปนเครือขายผานการเขารหัสทางคอมพิวเตอร โดยขอมลู

ที่ถูกบันทึกจะสงตอขอมูลไปยังทุกคนในเครือขาย ซึ่งยากตอการปลอมแปลงขอมูล เพราะทุกคนจะรับรู ถึงการ

เปลี่ยนแปลงขอมูล สงผลให Blockchain เปนเทคโนโลยีจัดเก็บขอมูลที่มีความปลอดภัยสูง 

ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร คือ การนำเครื่องมอืทางดานเทคโนโลยี และกระบวนการที่รวมถึงวธิีการปฏิบัติ ที่ถูกออกแบบ

ไวเพื่อปองกันและรับมือที่อาจจะถูกโจมตีเขามายงัอุปกรณเครือขาย โครงสรางพื้นฐานทาง สารสนเทศ ระบบหรือ

โปรแกรม ที่อาจจะเกิดความเสียหายจากการที่ถูกเขาถึงจากบุคคลที่สามโดย ไมไดรับอนุญาต 

เกณฑมาตรฐานสากลดานความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร หมายถึง เกณฑมาตรฐานสากล ตามมาตรฐานใด มาตรฐานหนึ่ง 

อันไดแก มาตรฐาน NIST Security Framework, มาตรฐาน ISO/IEC 27001 หรือมาตรฐานที่ เทียบเคียงกัน เชน 

มาตรฐาน HA IT ทั้งนี้ครอบคลุมการดำเนินงานตาม พระราชบัญญัติการรกัษาความมั่นคง ปลอดภยัไซเบอร พ.ศ. 2562  

ดวย 

ระบบบัญชีขอมูล (Data Catalog) หมายถึง ชุดขอมูลที่ระบุรายละเอียด แหลงขอมูล และคำอธิบาย รายละเอียดเกี่ยวกับ 

ขอมูล ซึ่งจะทำใหผูใชขอมูลทราบวาขอมูลมาจากแหลงใด มีรูปแบบอยางไร ชวยอำนวยความ สะดวกในการสืบคนขอมูล 

และใชประโยชนในการจดัทำบัญชีขอมูลของหนวยงานและของประเทศ และสนับสนุน ในเกิดการเปดเผย เชื่อมโยงและ

แลกเปลี่ยนขอมูลภาครัฐ 

การคมุครองขอมูลสวนบุคคลตามมาตรฐานที่กำหนด หมายถึง การจดัทำนโยบาย แนวปฏิบัติ เอกสารอื่นที่ เกี่ยวของ  

ตามพระราชบัญญัติคมุครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 ดังนี ้

1. คำประกาศเกี่ยวกับความเปนสวนตัว (Privacy Notice) 

2. นโยบายการคมุครองขอมูลสวนบุคคล (Privacy Policy) 

3. บันทึกรายการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (Record of Processing Activities) 

4. แจงความยินยอมในการเก็บและใชขอมูลคุกกี้ (Cookie Consent) 
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5. คำประกาศเกี่ยวกับความเปนสวนตัวสำหรับผสูมัครงานและผปูฏิบัติงาน 

6. เอกสารแสดงความยนิยอม (Consent Form) 

7. แบบคำรองขอใชสิทธขิองเจาของขอมูลสวนบุคคล (Data Subject Rights Request Form) 

8. หนังสือตอบกลับการใชสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล (Data Subject Rights Responding) 

9. หนังสือแจงเหตุการละเมิดขอมูลสวนบุคคล (Personal Data Breach Notification) 

10. ขอตกลงการเปนผคูวบคุมขอมูลสวนบุคคลรวม (Joint Controller Agreement) (ถามี) 

11. ขอตกลงการแบงปนขอมูลสวนบุคคล (Data Sharing Agreement) (ถามี) 

12. ขอตกลงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (Data Processing Agreement) (ถามี) 

ทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง ทักษะขั้นพืน้ฐานในการใชงานคอมพิวเตอร การใชงานอินเทอรเน็ต และการใชงาน

เพื่อความปลอดภัย โดยเปนการเรียนรเูกี่ยวกับการใชดิจิทัล การใชงานอุปกรณไอทีและ ติดตอสื่อสารบนสื่ออินเทอรเน็ต 

รวมทั้งรจูักและเขาใชบริการพื้นฐานและทำธรุกรรมออนไลนขั้นตนได 

ทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลที่จำเปนตอการปฏิบัติงาน หมายถึง มีความรเูบ้ืองตนในการใชโปรแกรม อุปกรณตาง ๆ เพื่อ

การทำงาน ทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัล ที่จำเปนตอการปฏิบัติงาน แบงเปน 2 ประเภท ไดแก 

  1. ทักษะขั้นตนสำหรับการทำงาน โดยเปนการเรยีนรูเกี่ยวกับการใชงานเครื่องมือดานดิจิทัล หรือแอพพลิเคชัน

ขั้นตนสำหรับการทำงาน ประกอบดวย 

1.1 การใชโปรแกรมประมวลผลคำ 

1.2 การใชโปรแกรมตารางคำนวณ 

1.3 การใชโปรแกรมนำเสนอ 

  2. ทักษะประยุกตสำหรบัการทำงาน โดยเปนการเรียนรเูกี่ยวกับการเลือกใชงานเครื่องมือตาง ๆ ดานดิจทิัลได

หลากหลาย และประยุกตใชในงานไดมากขึ้น ประกอบดวย 

2.1 การทำงานรวมกันแบบออนไลน 

2.2 การใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล 

2.3 การใชดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย 
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ทักษะความเชี่ยวชาญเฉพาะดานดิจิทัล หมายถึง 

1. ความสามารถดานความเขาใจและใชเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) 

2. ความสามารถดานการควบคุมกำกับ และการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจดัการ ดานดิจทิัล 

(Digital Governance, Standard, and Compliance) 

3. ความสามารถดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับศักยภาพองคกร (Digital Technology) 

4. ความสามารถดานการออกแบบกระบวนการและการใหบริการดวยระบบดิจิทัลเพื่อการพัฒนา คุณภาพงานภาครัฐ 

(Digital Process and Service Design) 

5. ความสามารถดานการบริหารกลยทุธและการจัดการโครงการ (Strategic and Project Management) 

6. ความสามารถดานผูนำดิจิทัล (Digital Leadership) 

7. ความสามารถดานการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงดานดิจิทัล (Digital Transformation) 

8. ทักษะอื่น ๆ ที่นาสนใจ 

กฎหมายที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง กฎหมายที่มีผลบังคับใชในราชอาณาจักรไทย ทีเ่กี่ยวของกับ เทคโนโลยี

ดิจิทัล ทั้งที่มีอยใูนปจจุบัน และทจะประกาศใชในอนาคตดวย ไดแก 

1. พระราชบัญญัติการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัไซเบอร พ.ศ. 2562 

2. พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

3. พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2565 

4. พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผดิเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 

5. พระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
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บทที่ 4 

แผนงาน โครงการ และงบประมาณ 

  สรุปแผนงาน โครงการ และงบประมาณ ที่ ตามแผนพัฒนาดิจิทัล สถาบันราชานุกูล ฉบับที่ 2 (ปงบประมาณ พ.ศ. 

2566 – 2570) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



แผนพัฒนาดิจิทัล สถาบันราชานุกูล ฉบับที่ 2 (ปีงบประมาณ พ.ศ.2566-2570)  31 
 

 

(1) 

ลำดับ 
(2) 

ประเด็นยุทธศาสตร์หลัก 

(3) 

ภาพรวมสำเร็จ

สำคัญระดับ

โครงการ 

 

(4) 

ชื่อโครงการ/สาระสำคัญของ

โครงการ 

(5) 

ตัวชี้วัด 

(6) 

หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย/งบประมาณโครงการ (8) 

ผู้รับผิดชอบ 

(หน่วยงาน

หลัก) 

ปี 

2566 

ปี 

2567 

ป ี

2568 

ปี 

2569 

ปี 

2570 
 

1 ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนา

แพลตฟอร์มและ

ยกระดับการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลในทุก

ระบบงานสุขภาพจิต

เพ่ือประชาชน

สุขภาพจิตด ี

 

พัฒนาเทคโนโลยี

ดิจิทัลระบบ

สุขภาพจิต 

1. โครงการพัฒนาระบบจัดยา

อัตโนมัติ (Automatic 

Pharmacy Robot) 

-จัดซื้อตู้เก็บยาและจ่ายยา

อัตโนมัติ  

 

 

 

2. โครงการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการเชื่อมต่อ
อินเตอร์เน็ต Internet ความเร็ว
สูง 

 

1. มีระบบจัดยา
อัตโนมัติที่มี
ประสิทธิภาพ 

2. เพิ่มความ
ปลอดภัยและ
บริหารยาให้แก่
ผู้ป่วย 

 
 
มีความเร็วในการ
เช่ือมต่อ
อินเตอร์เน็ต อย่าง
น้อย 1 วงจร 
 

 

ระบบ 

 

 

 

 

 
 

วงจร 

 

 

 

 

1 

(980,000) 

 

 

 

 

 
1 

(180,000) 

 

 

 

 

1 

(980,000)+
(2,600,000) 

= 
3,580,000 

 

 

 
 

1 
(180,000) 

 
 

 

 

จัดซื้อ 2 ตู้ 
500,000 

 

 

 

 

 

 

 

1 
(180,000) 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 

 
 

 

1 
(180,000) 

 

 

 

 

MA 1 ระบบ
231,000 

 

 

 

 

 

 

 

1 
(180,000) 

 

 

 

 

กง.เภสัช

กรรม 

 

 

 

 

 

 

กง.

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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(1) 

ลำดับ 
(2) 

ประเด็นยุทธศาสตร์หลัก 

(3) 

ภาพรวมสำเร็จ

สำคัญระดับ

โครงการ 

 

(4) 

ชื่อโครงการ/สาระสำคัญของ

โครงการ 

(5) 

ตัวชี้วัด 

(6) 

หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย/งบประมาณโครงการ (8) 

ผู้รับผิดชอบ 

(หน่วยงาน

หลัก) 

ปี 

2566 

ปี 

2567 

ป ี

2568 

ปี 

2569 

ปี 

2570 
 

3.โครงการพัฒนาระบบ

ให้บริการทางไกลด้านจิตเวช 

(Tele-psychiatry) 

 

 

 

4. โครงการพัฒนาระบบ 

chatbot rajanukul เพื่อเพิ่ม

ช่องทางบริการข้อมูลข่าวสาร 

 

 

 

มีระบบการประชุม
สื่อสารทางไกลผ่าน
ระบบดิจิทัลกับ
เครือข่ายผู้
ดำเนินงานด้านจิต
เวชที่มี
ประสิทธิภาพ 

มีช่องทางการ
บริการข้อมูล
ข่าวสารที่มีความ
ทันสมัย มี
ประสิทธิภาพ 
สะดวก รวดเร็ว 
ผู้รับบริการมีความ
พึงพอใจ 

 

ระบบ 

 

 

 

 

 

ช่องทาง 

 

 

 

 

 

 

1 

(100,000) 

 

 

 

1 

(20,000) 

 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

1 

(20,000) 

 

 

 
 

 

- 

 

 

 

 

1 

(20,000) 

 

 

 
 

 

- 

 

 
 
 

 
1 

(20,000) 

 

 

 
 

 

- 

 

 

 

 

1 

(20,000) 

 

 

 
 

 

กลุ่มภารกิจ

การพยาบาล 

 

 

 

กง.

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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(1) 

ลำดับ 
(2) 

ประเด็นยุทธศาสตร์หลัก 

(3) 

ภาพรวมสำเร็จ

สำคัญระดับ

โครงการ 

 

(4) 

ชื่อโครงการ/สาระสำคัญของ

โครงการ 

(5) 

ตัวชี้วัด 

(6) 

หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย/งบประมาณโครงการ (8) 

ผู้รับผิดชอบ 

(หน่วยงาน

หลัก) 

ปี 

2566 

ปี 

2567 

ป ี

2568 

ปี 

2569 

ปี 

2570 
 

5. โครงการพัฒนาระบบเวช

ระเบียนอิเล็กทรอนิกส์ (EMR) 

ระบบเวชระเบียน
ดิจิตอลท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

ระบบ 1 

(20,000) 

- 1 

(100,000) 

1 

(50,000) 

1 

(20,000) 

กง.เวช

ระเบียน 

2 ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนา

ระบบข้อมูลและ

สารสนเทศเพ่ือ

สนับสนุนงาน

สุขภาพจิตดิจิทัล 

พัฒนาศูนย์ข้อมูล

สุขภาพจิต เพื่อ

สนับสนุน งาน

สุขภาพจิตดิจิทัล 

 

 

 

 

 

 

 

1.โครงการจัดหาครุภัณฑ์

คอมพิวเตอร์มูลค่าไม่เกิน 5 ล้าน

บาท  

- เพื่อทดแทนครุภัณฑ์เดิมที่มี

อายุการใช้งานมากว่า 5-7 ปี ทำ

ให้เกิดปัญหาในการใช้งาน มีการ

ซ่อมแซมบ่อยครั้ง ซึ่งทำให้เกิด

ค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น ไม่คุ้มค่า 

- เพื่อใช้ในการบริหารจัดการ

ระบบให้บริการผู้ป่วยให้มีความ

สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น

สามารถจัดหา
ครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ได้
ตามที่กำหนดไม่
น้อยกว่าร้อยละ 
80 
 
 
 
 
 

 

 

โครงการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

(500,000) 

 

 

 

 

 

 

 

1 

(600,000) 

 

 

 

 

 

 

 

1 

(1,000,000) 

 

 

 

 

 

 

 

1 

(1,000,000) 

 

 

 

 

 

 

 

1 

(1,000,000) 

 

 

 

 

 

 

กง.

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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(1) 

ลำดับ 
(2) 

ประเด็นยุทธศาสตร์หลัก 

(3) 

ภาพรวมสำเร็จ

สำคัญระดับ

โครงการ 

 

(4) 

ชื่อโครงการ/สาระสำคัญของ

โครงการ 

(5) 

ตัวชี้วัด 

(6) 

หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย/งบประมาณโครงการ (8) 

ผู้รับผิดชอบ 

(หน่วยงาน

หลัก) 

ปี 

2566 

ปี 

2567 

ป ี

2568 

ปี 

2569 

ปี 

2570 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตลอดจน  การเชื่อมโยงระบบ

ข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ 

2. โครงการพัฒนาระบบ

เครือข่ายภายในโรงพยาบาลและ

พัฒนาระบบการส่ือสาร

ประชาสัมพันธ์ 

 

3. โครงการพัฒนาฐานข้อมูล

บริหารจัดการของหน่วยงาน

(ข้อมูลสารสนเทศ Data center 

ของสถาบันฯ) 

(พัฒนา+Update) 

4. พัฒนาปรับปรุงระบบ

สารสนเทศ สู่มาตรฐานเว็บไซต์

ภาครัฐ 

 

 

ร้อยละ 90 ของ
หน่วยงานภายใน
สถาบันสามารถ
เช่ือมระบบ
เครือข่ายได้ 
 
ผู้บริหารสามารถ
เข้าถึงข้อมูล
สารสนเทศใน
หน่วยงานได ้
 

ระบบสารสนเทศ

ของสถาบันฯ ผ่าน

มาตรฐานเว็บไซต์

 

 

ร้อยละ 

 

 

 

ฐาน 

 

 

 

มาตรฐาน 

 

 

 

95 

( - ) 

 

 

1 

(20,000) 

 

 

(1) 

20,000 

 

 

95 

( - ) 

 

 

1 

(20,000) 

 

 

 

(1) 

20,000 

 

 

95 

( - ) 

 

 

2 

(40,000) 

 

 

(1) 

20,000 

 

 

95 

( - ) 

 

 

2 

(40,000) 

 

 

(1) 

20,000) 

 

 

95 

( - ) 

 

 

2 

(40,000) 

 

 

(1) 

20,000 

 

 

กง.

เทคโนโลยี

สารสนเทศ  

 

 

กง.

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

 

กง.

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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(1) 

ลำดับ 
(2) 

ประเด็นยุทธศาสตร์หลัก 

(3) 

ภาพรวมสำเร็จ

สำคัญระดับ

โครงการ 

 

(4) 

ชื่อโครงการ/สาระสำคัญของ

โครงการ 

(5) 

ตัวชี้วัด 

(6) 

หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย/งบประมาณโครงการ (8) 

ผู้รับผิดชอบ 

(หน่วยงาน

หลัก) 

ปี 

2566 

ปี 

2567 

ป ี

2568 

ปี 

2569 

ปี 

2570 
 

 

 

5. โครงการพัฒนาปรับปรุง

ห้องควบคุมระบบเครือข่าย 

 

 

 

 

6. โครงการปรับปรุงระบบ

เดินสาย LAN ภายใน (จ้างเหมา)      

รวม (20 จุด)  

- อาคารผู้ป่วยนอก1 ชั้น 3 

- อาคารแก้วกัลยา ชั้น 2 

ภาครัฐ 

 

เพื่อให้เป็นไปตาม

มาตรฐานด้านการ

รักษาความมั่นคง

ปลอดภัยไซเบอร์ 

สำหรับ

โรงพยาบาลของรัฐ 

 
 

 

 

โครงการ 

 

 

 

 

 

ระบบ 

 

 

- 

 

 

 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

 

 

 

- 

 

 

100,000 

 

 

 

 

 

1 

(40,000) 

 

 

- 

 

 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

กง.

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

 

 

กง.

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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(1) 

ลำดับ 
(2) 

ประเด็นยุทธศาสตร์หลัก 

(3) 

ภาพรวมสำเร็จ

สำคัญระดับ

โครงการ 

 

(4) 

ชื่อโครงการ/สาระสำคัญของ

โครงการ 

(5) 

ตัวชี้วัด 

(6) 

หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย/งบประมาณโครงการ (8) 

ผู้รับผิดชอบ 

(หน่วยงาน

หลัก) 

ปี 

2566 

ปี 

2567 

ป ี

2568 

ปี 

2569 

ปี 

2570 
 

3 ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนา

บุคลากรให้มีทักษะด้าน

เทคโนโลยีดิจิทัลที่

จำเป็นต่อการ

ปฏิบัติงาน 

 

พัฒนาทักษะความ

เช่ียวชาญเฉพาะ

ด้านดิจิทัล ให้กับ

ผู้ปฏิบัติงานด้าน

เทคโนโลยี

สารสนเทศ  

1.โครงการพัฒนาสมรรถนะ 

และทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยี

ดิจิทัลแก่บุคลากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

จำนวนบุคลากรที่

ได้รับการพัฒนา

สมรรถนะ และ

ทักษะความรู้ด้าน

เทคโนโลยีดิจิทัล

แก่บุคลากร 

- โปรแกรมพื้นฐาน

สำหรับการ

ปฏิบัติงาน 

(รายปี) 

- โปรแกรม

ประยุกต์ (รายป)ี 

 

 

คน 

 

 

 

 

คน 

 

 

 

คน 

 

 

50 

(40,000) 

 

 

 

50 

(40,000) 

 

3 

(60,000) 

 

  

50 

(40,000) 

 

 

 

- 

 

 

3 

(60,000) 

 

 

50 

(40,000) 

 

 

 

50 

(40,000) 

 

3 

(60,000) 

 

 

50 

(40,000) 

 

 

 

50 

(40,000) 

 

3 

(60,000) 

 

 

50 

(40,000) 

 

 

 

50 

(40,000) 

 

3 

(60,000) 

 

 

กง.

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

 

 

กง.

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 

กง.

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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(1) 

ลำดับ 
(2) 

ประเด็นยุทธศาสตร์หลัก 

(3) 

ภาพรวมสำเร็จ

สำคัญระดับ

โครงการ 

 

(4) 

ชื่อโครงการ/สาระสำคัญของ

โครงการ 

(5) 

ตัวชี้วัด 

(6) 

หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย/งบประมาณโครงการ (8) 

ผู้รับผิดชอบ 

(หน่วยงาน

หลัก) 

ปี 

2566 

ปี 

2567 

ป ี

2568 

ปี 

2569 

ปี 

2570 
 

2. โครงการพัฒนาศักยภาพ

ผู้ดูแลระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

3. โครงการพัฒนาสมรรถนะ

และทักษะความรู้ ความมั่นคง

ปลอดภัยไซเบอร์ 

จำนวนผู้ดูแลระบบ

ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ได้รับ

การพัฒนา

ศักยภาพ 

จำนวนบุคลากรที่

ได้รับการพัฒนา

ทักษะ ด้านความรู้

ความรู้ ความมั่นคง

ปลอดภัยไซเบอร์ 

(อย่างน้อย) 

(รายปี) 

 

คน 

 

 

 

คน 

- 

 

 

 

- 

 

- 

 

 

 

- 

 

20 

(20,000) 

 

 

50 

(40,000) 

 

20 

(20,000) 

 

 

50 

(40,000) 

 

20 

(20,000) 

 

 

50 

(40,000) 

 

กง.

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

กง.

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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บทที่ 5  

การกำกับติดตาม และประเมินผล 

  สถาบันราชานุกูลมีการแต่งตั้งคณะกรรมการสารสนเทศ สถาบันราชานุกูล  ซึ่งมีผูบริหารเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสารระดับสูง (CIO) สถาบันราชานุกูลเป็นประธาน และกลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบัน 

ราชานุกูล เป็นหนว่ยงานที่รับผิดชอบในการกำกับติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาดิจิทัล 

สถาบันราชานุกูล ร่วมกับคณะกรรมการสารสนเทศ  รวมถึงรายงานผลการดำเนินงานตอผูบริหารระดับสูงของ 

สถาบันฯ และจัดส่งรายงานให้กับสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ กรมสุขภาพจิต เพื่อรวบรวมนำเสนอต่อคณะกรรมการ 

พัฒนาดิจิทัล กรมสุขภาพจิต ต่อไป 

  ในระดับแผนงาน/โครงการ กำหนดใหมีการกำกับติดตามความก้าวหน้าและปัญหาอุปสรรคของการ 

ดำเนินงานโครงการและตัวชี้วัด เป็นรายปี และวัดผลสำเร็จเป็นรายโครงการและในภาพรวม  โดยผู้รับผิดชอบ 

โครงการ จัดสงรายงานผลการดำเนินงานโครงการและตัวชี้วัด มาที่กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบันราชานุกูล 

  ในระดับเปา้ประสงค์และกลยุทธ์ ซึ่งมีตัวชี้วัดในแตละเปาประสงค์ และตัวชี้วัดในแต่ละกลยุทธ์ กำหนดให้มี 

การประเมินผลสำเร็จตามตัวชี้วัด เป็นรายป ี โดยผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด  จัดส่งรายงานผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 

มาที่กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบันราชานุกูล 

  ในภาพรวมของแผนพัฒนาดิจิทัล สถาบันราชานุกูล กำหนดให้มีการประเมินผลสำเร็จตามแผนพัฒนา 

ดิจิทัลเป็น 2 ระยะ คือ ระยะ 3 ปี (ปงบประมาณ พ.ศ. 2568) และระยะ 5 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2570) 

โดยจะมีการทบทวนและปรับแผนในระยะ 3 ปี ตามบริบทองค์กร และสิ่งแวดล้อมทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีการ 

เปลี่ยนแปลงไป 
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