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1.ชื่อโครงการวิจัย  การเปรียบเทียบผลการเรียนพิมพ์ดีดภาษาไทย ส าหรับเด็กทีม่ีความบกพร่องทางสติปญัญา 
โดยวิธีการสอนแบบใช้สติ๊กเกอร์หลากสีกับวิธีสอนแบบแป้นพิมพ์ปกติ  (The Comparative Study of ID 
Students’ Learning Results in Thai Typewriting by the Use of Traditional Keyboard and Keyboard 
with Attached color Stickers) 
2.ชื่อหน่วยงาน     โปรแกรมการศึกษาพิเศษกลุ่มอายุ 3-15 ปี กลุ่มงานการศึกษาพิเศษ 

3.ปีท่ีด าเนินการ    2561  

4.ค าส าคัญ     แป้นพิมพ์ปกติ แป้นพมิพ์ที่ติดสติ๊กเกอร ์

5.เป้าหมาย      

 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบผลการพิมพ์ดีดภาษาไทย ของเด็กที่มีความบกพร่องทางพัฒนาการและสติปัญญา 

โดยวิธีการสอนแบบใช้สติ๊กเกอร์หลากสีกับวิธีสอนแบบแป้นพิมพ์ปกติ 

6. ปัญหาและสาเหตุ  
เด็กที่มีความบกพร่องทางพัฒนาการและสติปัญญามีความสามารถจดจ าในเรื่องเรียนทางวิชาการได้

ค่อนข้างจ ากัด เมื่อต้องมาหัดพิมพ์ดีดกับแป้นพิมพ์ ต้องใช้ทักษะหลาย ๆ อย่างควบคู่กัน การที่จะช่วยเสริมให้การ

จดจ าของเด็กดีข้ึนจดจ าปุ่มต่าง ๆ ในการใช้แป้นพิมพ์ได้ดีมีประสิทธิภาพข้ึนน้ัน ทางทีมผู้วิจัยได้คิดค้นนวัตกรรมที่

เข้ามาช่วยส่งเสริมการเรยีนพิมพ์ดีดของเด็กกลุ่มนี้ ด้วยการน าสีมาช่วยก าหนดปุ่มต่าง ๆ เช่น สีชมพู สีฟ้า สีแดง สี

เขียว เป็นต้น เพื่อเป็นการพิสูจน์ข้อสงสัยและประเมินนวัตกรรมของทีมผู้วิจัยว่ามีผลท าให้เด็กเกิดการเรียนรู้

หรือไม่อย่างไร ทางทีมผู้วิจัยจึงน าการพิมพ์ดีดบนแป้นพิมพ์ที่ติดสติ๊กเกอร์ที่ทีมผู้วิจัยคิดข้ึนมาเปรียบเทียบกับ

แป้นพิมพ์แบบปกติทั่วไป ซึ่งจากการศึกษาค้นคว้ายังไม่มีผู้วิจัยท่านได้ได้น าวิธีการเหล่าน้ีมาศึกษา 

7. การวัดผลและการเปลี่ยนแปลง  
7.1 ก่อนแก้ปัญหา 
  จากการศึกษาในปี 2560 ด้วยกระบวนการ CQI เรื่อง แป้นพิมพห์ลากสี ได้ผลการศึกษาดังนี ้

ผู้ป่วยมีทกัษะการพิมพ์ตัวเลขและตัวอักษรเพิม่ขึ้น จากคะแนนก่อนการพมิพ์และหลังการพิมพ์ ได้ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 70 ดังนั้น ทางทมีงานจงึเกิดความสนใจในวิธีการสอนทีต่ิดด้วยสติ๊กเกอร์บนแป้นพิมพ์ ว่าจะมีความแตกต่างกบั
การสอนด้วยวิธีแบบเดิม คือ แป้นพิมพป์กติ อย่างไร 

  ตาราง สาเหตุของการเกิดปญัหาและแผนการแก้ไข 
ประเด็นปญัหา สาเหตุ / ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 

ประเด็น ทีมงานมีความ
สงสัยและอยากรู้ว่าการ
สอนแบบปกติทั่วไปที่ใช้
แ ป้ น พิ ม พ์ ป ก ติ  กั บ
แป้นพิมพ์ที่ติดสติ๊กเกอร์

ปัจจัยด้านเครื่องมือ อุปกรณ์ (Tools/Equipment  Error) ได้แก่  

เปรียบเทียบแป้นพิมพป์กติกบัแป้นพมิพ์ที่ติดสติ๊กเกอร ์
 
 
ปัจจัยด้านวิธีการ (Process Error) ได้แก่ วิธีการสอนพิมพ์บนแป้นพมิพ์
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ที่ ที ม ส ร้ า ง ข้ึนนั้ น  จ ะ
ส่งผลต่อทักษะการพิมพ์
ของผู้ป่วยหรือไม่อย่างไร 

ทั่วไป กับแป้นพิมพ์ที่ติดสตกิเกอรจ์ะมีความแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร 

 
7.2 วิธีการที่เลือกใช้มาแก้ปัญหาท าอย่างไร 

 จัดระบบการสอนทั้งวิธีทีส่อนด้วยแป้นพิมพ์ปกติ และแป้นพมิพ์ที่ติดสติก๊เกอร์ อย่างเป็น 
ระบบ ด้วยโปรแกรมการสอนประกอบด้วย แบบประเมินก่อนการเข้าโปรแกรม แผนการสอน และการทดสอบ 

 เปรียบเทียบผู้ป่วยที่ใช้แป้นพมิพ์ธรรมดา กับแป้นพิมพท์ี่ติดสติ๊กเกอร์ ก่อนและหลงัการฝึก 
ทักษะการพิมพ์ดีดภาษาไทยเบือ้งต้น 

วิธีการท่ีเลือกใช้มาแก้ปัญหา 

ประเด็น วิธีการแก้ปัญหา ระยะเวลา 

ด าเนินการ 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ ตัวชี้วัด 

ผลลัพธ์ 

ประเด็น ปัญหา

ก า ร พิ ม พ์

พยัญชนะตาม

แบบ แยกพยัญ

ชะออกจากพื้น

ห ลั ง ข อ ง

แ ป้ น พิ ม พ์ ได้

น้อย มีความไม่

มั่ น ใจ ใน ก า ร

พิมพ์ 

ปั จ จั ย ด้ า น

เ ค รื่ อ ง มื อ 

ปรับป รุ งแล ะ

หานวตกรรมมา

ปรับแป้นพิมพ์

ปกต ิ

น าเครื่องมือ แป้นพิมพ์ท่ีติด

สติ๊กเกอร์ มาใช้   

2561 ผลการพิมพ์ดีดของทัง้กลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุมมี

ความแตกต่างกัน 
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  การเปรียบเทียบข้อมูลก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 

ตัวแปรท่ีศึกษา เป้าหมาย ข้อมูลก่อนการ

แก้ปัญหา 

ข้อมูลหลังการ

แก้ปัญหา 

เปรียบเทียบผล 

ตัวแปรอิสระ ได้แก่  

การสอนพิมพ์ ดี ด

ภาษาไทย 

ตัวแปรตาม ได้แก่ 

ความถูกต้องในการ

พิมพ์ดีดพยัญชนะ

ไท ย ต า ม เว ล า ที่

ก าหนด 

1.เพื่อเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของ
ความสามารถการ
พิมพ์ดีดภาษาไทย
ด้วยแป้นพิมพ์ที่ติด
สติ๊ก เกอร์กับการ
พิมพ์ด้วยแป้นพิมพ์
ปกติก่อนและหลัง
การทดลองภายใน
กลุ่ ม ทดลองและ
กลุ่มควบคุม ของ
เ ด็ ก ที่ มี ค ว า ม
บ ก พ ร่ อ ง ท า ง
พั ฒ น าก า ร แ ล ะ
สติปัญญา ช่วงอายุ 
7-18 ปี 
2. เพื่อเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของ
ความสามารถการ
พิมพ์ดีดภาษาไทย
ด้วยแป้นพิมพ์ที่ติด
สติ๊ก เกอร์กับการ
พิมพ์ด้วยแป้นพิมพ์
ปกติก่อนและหลัง
การทดลองระหว่าง
กลุ่ ม ทดลองและ
กลุ่มควบคุม ของ
เ ด็ ก ที่ มี ค ว า ม
บ ก พ ร่ อ ง ท า ง
พั ฒ น าก า ร แ ล ะ
สติปัญญา ช่วงอายุ 
7-18 ปี 
 

-การเปรียบเทียบ
ภายในกลุ่มควบคุม
คะแนนเฉลี่ยก่อน
การเข้าโปรแกรม
อยู่ที่ 16(SD=1.73) 
แ ล ะ ห ลั ง เ ข้ า
โป ร แ ก ร ม อ ยู่ ที่ 
3 0 .7 1 (SD=1.60) 
เมื่ อ เปรียบ เที ยบ
ทักษะการพิมพ์ดีด
ภาษาไทยเบื้องต้น
ก่อนและหลังการ
เ ข้ า โป ร แ ก ร ม มี
ความแตกต่างกัน
นัยส าคัญที่ .05 
ส่วนกลุ่ มทดลอง
คะแนนเฉลี่ยก่อน
การเข้าโปรแกรม
อ ยู่ ที่ 
1 4 .7 1 (SD=1.79) 
แ ล ะ ห ลั ง เ ข้ า
โป ร แ ก ร ม อ ยู่ ที่ 
36 (SD=1.82) เมื่ อ
เปรียบเทียบทักษะ
ก า ร พิ ม พ์ ดี ด
ภาษาไทยเบื้องต้น
ก่อนและหลังการ
เ ข้ า โป ร แ ก ร ม มี
ความแตกต่างกัน
อย่ างมี นั ยส า คัญ

การเป รียบ เที ยบ
ค ะ แ น น ห ลั ง จ บ
โปรแกรมของทั้ ง
กลุ่ มควบ คุมและ
กลุ่มทดลองพบว่า 
ค่าเฉลี่ ยของกลุ่ ม
ค ว บ คุ ม คื อ 
3 0 .7 1 (SD=1.60) 
และกลุ่มทดลองคือ 
36.00 (SD=1.82 ) 
ผลจากคะแนนของ
ผู้ป่วยหลังได้รับการ
ท ด ล อ ง ด้ ว ย
แป้นพิมพ์หลากสี
แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  
 

ผลจากคะแนนของ
ผู้ป่วยหลังได้รับการ
ท ด ล อ ง ด้ ว ย
แป้นพิมพ์หลากสี
แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  
 



กลุ่มงานการศึกษาพิเศษ รางวัลดีเด่น CQI ปี 2561 
 

ทางส ถิติ ที่ ร ะดั บ 
.05 

 

8. บทเรียนท่ีได้รับ :  

 ผู้ใช้บริการ: ผูป้่วยมีทักษะในการพมิพ์ดีดด้วยแป้นพิมพท์ี่ติดสติ๊กเกอรเ์พิ่มข้ึน มีความ 
คล่องแคล่วในทักษะการพมิพ์บนแป้นพิมพ์ที่ใช้คู่กับเครื่องคอมพิวเตอร์ เนื่องจากผู้ป่วยได้รับการฝึกอย่างต่อเนื่อง
และเป็นระบบตามโปรแกรมที่ทางทีมผู้วิจัยไดส้ร้างขึ้นระยะเวลา 8 สัปดาห ์

 ระบบงาน : ทางกลุ่มงานการศึกษาพเิศษ โปรแกรมการศึกษาพิเศษยังให้มบีริการฝึกทักษะการ 
พิมพ์อย่างต่อเนื่องในผู้ป่วยทีม่ารบับริการเป็นประจ าทกุ ๆ สัปดาห์ สัปดาห์ละ 1 วัน 

 บุคลากรผู้ปฏิบัติ : ผู้สอนได้น าเอาโปรแกรมการฝึกทักษะการพิมพ์ด้วยแป้นพิมพ์ที่ติดสติ๊กเกอร์ 
และแป้นพิมพ์ปกติเข้ามาให้บริการผู้ป่วยเต็มรูปแบบ ผู้สอนมีการตรวจสภาพของเครื่องมือเป็นประจ า เพื่อรองรับ
การให้บริการที่มีประสิทธิภาพ 

9. การผลงานน าไปใช้ประโยชน์(ต่อยอด) 
- น ารูปแบบการสอนทั้งสองวิธีมาปรับใช้สอนในกลุ่มงานการศึกษาพิเศษ ให้เหมาะสมกับผู้ป่วยเป็นรายบุคคล

ด้วยแผน IEP และ IIP คือ เมื่อผู้ป่วยเริ่มต้นการเรียนพิมพ์ดีดภาษาไทย ผู้สอนให้ผู้ป่วยฝึกทักษะการพิมพ์ด้วย
แป้นพิมพ์ที่ติดสติ๊กเกอร์ เมื่อผู้ป่วยมีความช านาญแล้วจึงจะค่อย ๆ เปลี่ยนเป็นแป้นพิมพ์ธรรมดา 

- เผยแพร่นวตกรรมเรื่องแป้นพิมพ์ที่ติดสติ๊กเกอร์กับผู้ที่มาศึกษาดูงานทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ  
10. การติดต่อกับทีมงาน : ระบุช่ือผู้ทีส่ามารถติดต่อได้  ช่ือหน่วยงาน  ที่อยู่  โทรศัพท์ e-mail 
นางรังสิมา เทียนทอง และนางวนัสริน อินทรก าแหง กลุม่งานการศึกษาพิเศษ โทร 70440 email 

rangsee2513@gmail.com 
11.คณะท างาน :   
 11.1 นางรังสมิา  เทียนทอง หัวหน้าทมี 
 11.2 นางวนัสริน อินทรก าแหง  สมาชิก 
 11.3 นางสาวจิราธิป นาคสุวรรณ  สมาชิก 

 


