
หอผู้ป่วย 3 CQI ปี 2555 
 

 

1. ชื่อผลงาน/โครงการพัฒนา :  สรรค์สร้างนวัตกรรมโดยหอผู้ป่วย ๓ 
2. ค าส าคัญ : สรรค์สร้าง หมายถึง เพ่ิม,  

   นวัตกรรม หมายถึง สิ่งที่สร้างข้ึนใหม่,  
   หอผู้ป่วย 3 หมายถึง หอผู้ป่วย3 ที่รับผู้บกพร่องด้านพัฒนาการอายุ 6 – 18 ปี ณ สถาบันราชานุกูล 

3. เป้าหมาย :1. มีจ านวน นวัตกรรม 25 ชิ้น  
            2. ผู้ปกครองมีความพึงพอใจในนวัตกรรมระดับดีข้ึนไป 80 % 

     4.  ปัญหาและสาเหตุโดยย่อ :  
          จากการประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองหอผู้ป่วย 3 มีข้อเสนอแนะส าหรับบุคลากรใน ปีพ.ศ.2554  
ในเรื่องอุปกรณ์การฝึกไม่เพียงพอส าหรับเด็ก  มีจ านวน  5 คน จากจ านวนผู้ปกครอง 22 คนคิดเป็น 22.72%     
ซึ่งหอผู้ป่วย 3 เป็นหน่วยงานที่ให้บริการฝึกทักษะส าหรับผู้บกพร่องด้านพัฒนาการอายุ  6- 18 ปี  จึงมีความคิด
ที่จะพัฒนาจากการท างาน ให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ปกครองที่เข้ามารับ บริการ โดยการประดิษฐ์อุปกรณ์ท่ีใช้ในก าร
ฝึกเดก็ให้เฉพาะเจาะจงของแต่ละคน โดยการมีส่วนร่วมระหว่างพยาบาลและผู้ปกครองและสามารถน าอุปกรณ์ที่
ท าส าเร็จไปฝึกได้อย่างต่อเนื่องที่บ้าน  ส่งผลให้การฝึกทักษะประสบผลส าเร็จ  

 5. การเปลี่ยนแปลง :  
 มีการเปลี่ยนแปลงดังนี้ 
 5.1 มีการประชุมบุคลากรเพื่อเตรียมงาน 
  5.2 ประชุมผู้ปกครองเพ่ือท าความเข้าใจในการท านวัตกรรม 

5.3 ช่วยในการออกแบบแนวคิดและเตรียมซื้ออุปกรณ์ในการท ากิจกรรม 
5.4 ปฏิบัติงานในการท านวัตกรรมตามแผน 
5.5ประเมินผล 

   
    6. การวัดผลและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น :  
  6.1 ใช้การนับจ านวนชิ้นงาน ซึ่งได้ทั้งหมด 40 ชิ้น 
         6.2ใช้แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครอง ผลลัพธ์อยู่ในระดับมากข้ึนไป 100 % 
     7. สรุปผลงานโดยย่อ 

  การสรรค์สร้างนวัตกรรม ท าให้เกิดการเรียนรู้ทั้งบุคลากรและผู้ปกครอง มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความ
และความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ซ่ึงผลงานบางชิ้นต้อ งแก้ไขเนื่องจากไม่พอดีกับบุตร  แต่ทุกคนตั้งใจท างานกันเป็น
ทีมโดยเป็นงานที่ผู้ปกครองสามารถน าไปใช้ได้จริง ซึ่งชิ้นงานได้จ านวนทั้งหมด 40 ชิ้น(เป้าหมาย  25 ชิ้น)เกินค่า
เป้าหมาย 60 % และความพึงพอใจของผู้ปกครอง อยู่ในระดับมากขึ้นไป 100%(เป้าหมาย 80%)เกินค่าเป้าหมาย 
20% 

     8. บทเรียนที่ได้รับ   
  1.เห็นความสามัคคีร่วมมือร่วมใจทั้งผู้ปกครองและบุคลากรในหน่วยงาน 
  2.บุคลากรและผู้ปกครองมีรอยยิ้มและหัวเราะร่วมกันในระหว่างท าการประดิษฐ์ซึ่ง จะส่งผลคลายความวิตก
  กังวลและความเครียดลงได้ 
  3.ได้ชิ้นงานทีต่รงกับความต้องการของผู้ปกครองที่จะไปฝึกต่อเนื่องที่บ้าน 
  4.มีความภาคภูมิใจในผลงานทั้งพยาบาลและผู้ปกครอง 
 
     9. การติดต่อกับทีมงาน  
   นางเกศยุพี  วัฒนะธนากร หอผู้ป่วย 3 สถาบันราชานุกูล   โทรศัพท์    (085)0700501 


