
แนวทางการสรุปผลงานการพัฒนาคุณภาพ ปี 2565  
 

1. ชื่อผลงาน/โครงการพัฒนา การพัฒนาระบบบริหารงานการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
 
2. ชื่อหน่วยงาน/ทีม : ส านักงานจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  
 
3. สมาชิกทีม :  

1. นางสาวพิมพิไล ลิ้มสมวงศ์ 
 2. นางสาวปรารถนา รัตนถิรวรรณ 
 3. นายชินดนัย  ไชยเสนา 
 4. นางสาวฌาณิส  คัมภิรานนท์ 
 
4. ค าส าคัญ : “จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์” 
 
5. สรุปผลงานโดยย่อ : 

การพัฒนาระบบบริหารงานการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ท าให้ผู้วิจัย และคณะกรรมการฯ
สามารถทราบขั้นตอนการด าเนินงาน และสถานะของการยื่นพิจารณาจริยธรรมการวิจัยได้ด้วยตนเอง ซึ่งส่งผลใน
การจัดสรรเวลาการด าเนินงานและส่งโครงร่างการวิจัยได้ทันตามเวลาที่ก าหนด  

 
6. ที่มาของปัญหา : 

ปัจจุบันส านักงานจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มีบุคลากรทั้งหมดจ านวน 4 คน แบ่งออกเป็นบุคลากร 
Full time จ านวน 1 คน บุคลากร Part time จ านวน 3 คน และท่ีปรึกษางานจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จ านวน 
1 คน การประชุมคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยเป็นประจ าทุกวันศุกร์ที่ 3 ของทุกเดือนเพ่ือพิจารณา
โครงร่างการวิจัยของผู้วิจัยทั้งในและนอกสถาบัน รวมถึงการพัฒนาทักษะและความรู้คณะกรรมการฯ ในการ
พิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ซึ่งในปี 2564 ทางส านักงานจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ได้จัดท าการพัฒนา
สื่อแนะน าการยื่นโครงร่างงานวิจัยต่อส านักงานจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  สถาบันราชานุกูล และในปี 2565 นี้
ทางส านักงานได้มีการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ส าหรับการบริหารจัดการ โดยพบว่าเมื่อนักวิจัยทั้งภายในและ
ภายนอกสถาบันยื่นโครงร่างเพ่ือพิจารณาแล้วเสร็จจะไม่ทราบรายละเอียดและขั้นตอนในการด าเนินงานต่างๆ  
ท าให้ผู้วิจัยเป็นกังวลและติดต่อสอบถามเข้ามาทางส านักงานบ่อยครั้ง  อีกทั้งยังไม่สามารถบริหารเวลาในการ
ด าเนินงานในขั้นตอนต่อไปได้ จึงเกิดปัญหาการส่งเอกสารการวิจัยที่ล่าช้า ไม่ทันเวลาที่ก าหนด ซึ่งอาจส่งผลให้
ระยะเวลาที่ใช้ในกระบวนการพิจารณานานกว่าปกติ ส านักงานจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จึงมีแนวทางการในการ
จัดท าระบบติดตามสถานะการด าเนินงานในขั้นตอนต่างๆของการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ขึ้น เพ่ือลด
ความผิดพลาดและล่าช้าในการท างาน รวมไปถึงเป็นการแจ้งเตือนถึงขอบเขตระยะเวลาต่างๆแก่ผู้วิจัยให้มีการ
ด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 

 

 

 



 

7. การวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เจ้าหน้าที่ส านักงาน ผู้วิจัย 

เว็บไซต ์

 

ใช้เวลาอธิบายนาน
อธิบาย  

ข้อมูลตกหล่น/ไม่ครบ 

มีภาระงานประจ า 
ท าให้ลืมระยะเวลา
ก าหนดส่งการพิจารณา 

ไม่ทราบกระบวนการ 
พิจารณาจริยธรรม 

ท าให้ส่งโครงร่าง /แกไ้ข
ไม่ทันเวลาที่ก าหนด 

ไม่ทราบกระบวนการ
ด าเนินงาน 

ภาระงานประจ าเยอะจนท า
ให้ลืมก าหนดการส่งโครงร่าง
การวิจัย 

เจ้าหน้าที่ไม่อยู่ 

ข้อมูลเอกสารจ านวนมาก
ท าให้สับสนในกระบวนการ
และข้ันตอนต่างๆ 

คณะกรรมการ
จริยธรรมฯ 

 

การเข้าถึงข้อมูลการยื่น
พิจารณาจริยธรรมใน
เว็บไซต์มีหลายขั้นตอน ระบบการ

ด าเนินงาน 

ช่องทางการติดตามผล
พิจารณาการแจ้ง 
Reviewer และผู้วิจัยผ่าน
ทาง Email / ทางโทรศัพท์ 

มีข้ันตอนตาม SOP 



8. เป้าหมาย 
 ร้อยละ 80 ของผู้วิจัยส่งเอกสารแก้ไขตามก าหนดเวลา 
 ร้อยละ 80 ของคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมฯ ส่งเอกสารพิจารณาโครงร่างกลับคืนมายังส านักงาน
ตามก าหนดเวลา 

ร้อยละ 80 ของผู้วิจัยมีความพึงพอใจในการรับบริการจากส านักงานจริยธรรมการวิจัยฯ 
 

9. การด าเนินการ 
1. พัฒนาระบบการติดตามสถานะการด าเนินงานของผู้วิจัยที่ยื่นพิจารณาจริยธรรมฯ  
2. พัฒนาระบบการติดตามสถานการณ์ด าเนินงานของคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมฯ 
3. ออกแบบสอบถามความพึงพอใจในการรับบริการจากส านักงานจริยธรรมการวิจัยฯ 
 

10. การประเมินผลการเปลี่ยนแปลง (performance) 
 

เป้าหมาย ผลการเปลี่ยนแปลง 

ร้อยละ 80 ของผู้วิจัยส่งเอกสารแก้ไขตามก าหนดเวลา ร้อยละ 100 ของผู้วิจัยส่งเอกสารแก้ไขตามก าหนดเวลา 

ร้อยละ 80 ของคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมฯ  
ส่งเอกสารพิจารณาโครงร่างกลับคืนมายังส านักงานตาม
ก าหนดเวลา 

ร้อยละ 90 ของคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมฯ  
ส่งเอกสารพิจารณาโครงร่างกลับคืนมายังส านักงานตาม
ก าหนดเวลา 

ร้อยละ 80 ของผู้วิจัยมีความพึงพอใจในการรับบริการจาก
ส านักงานจริยธรรมการวิจัยฯ 

ร้อยละ 80 ของผู้วิจัยมีความพึงพอใจในการรับบริการจาก
ส านักงานจริยธรรมการวิจัยฯ 

 

 
 



11. บทเรียนที่ได้รับ  
จากการด าเนินการเพ่ือพัฒนาระบบบริหารงานการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ให้มีการจัดการ

บริหารระยะเวลาและกระบวนการด าเนินงานเป็นระบบ ซึ่งส่งผลให้ผู้วิจัยและคณะกรรมการสามารถจัดสรรเวลา
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
12. การติดต่อกับทีมงาน  
น.ส.ฌาณิส  คัมภิรานนท์  หน่วยงานส านักงานจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
โทรศัพท ์ 02 248 8900 ต่อ 70913 
ไปรษณีย์อิเล็คทรอนิกส์  irbrajanukul@gmail.com  
 

mailto:irbrajanukul@gmail.com

