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แบบรายงานผลงานการพัฒนาคุณภาพต่อเน่ือง (COI) 

1.ชื่อผลงาน 
   ภาษาไทย..............ธนาคารขยะสถาบันราชานุกลู#2............................................................................................ 

   ภาษาอังกฤษ...........Recyclable Waste Bank) #2........................................................................................... 

2. ชื่อหน่วยงานและท่ีอยู่. กลุม่งานบรหิารทั่วไป  สถาบันราชานุกูล  4737 ถนนดินแดง เขตดินแดง กรงุเทพมหานคร  

3. ปีท่ีดำเนินการ……เริ่มดำเนินการปี พ.ศ. 2567  ถึงปี พ.ศ. 2568 ..............................…………………………………… 

4. คำสำคญั (ระบุคำสำคัญเพื่อง่ายต่อการค้นหา ไม่เกิน 3-5 คำ) 
   ภาษาไทย..........ลดขยะ เพิ่มประโยชน์.................................................................................................................. 

   ภาษาอังกฤษ........... Reduce waste, Increase benefits................................................................................. 

5. ความเปน็มาและความสำคัญของปญัหา  

   ด้วยปัจจุบันพบว่ามีขยะประเภทกระดาษ ขวด กล่องกระดาษ เพิ่มมากขึ้น จากการที่บุคลากร 

มีการสั่งซื้อของออนไลน์ และการสั่งน้ำดื่มบรรจุขวดแทนการกดจากตู้น้ำดื่มส่วนกลาง เพื่อสะดวกในการบริโภค  

รวมทั้งความนิยมในการสั่งซื้อสินค้าทางออนไลน์ จึงทำให้มีพบปริมาณกล่องพัสดุ และขวดน้ำดื่ม เพิ่มจำนวนมากข้ึน 

จากการขนเก็บขยะที่โรงพักขยะส่วนกลางของสถาบันราชานุกูล กลุ่มงานบริหารทั่วไป ซึ่งผู้เป็นรับผิดชอบเกี่ยวกับ

การเก็บ การขนทิ้ง เห็นโอกาสจากปริมาณขยะที่มีจำนวนเพิ่มข้ึน จึงส่งเสริมการสรา้งวินัยและปลูกจิตสำนึกในการ

คัดแยกขยะ ลดปริมาณขยะก่อนนำเข้าสู่กระบวนการกำจัดขยะอย่างถูกวิธี โดยแยกขยะ 3 ประเภท   

  1. กระดาษ A 4 สีขาวย่อยแล้ว  

   2. กระดาษลัง/กล่องพสัดุ พับแบน  

  3. ขวดน้ำด่ืมใส 
 

6. เป้าหมาย/ วัตถุประสงค ์

6.1.  ส่งเสริมการสร้างวินัยและปลูกจิตสำนึกในการคัดแยกขยะ และการรักษาสิ่งแวดล้อม 
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6.2  ลดปริมาณขยะก่อนนำเข้าสู่กระบวนการกำจัดขยะอย่างถูกวิธี  

6.3  ส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมการมีส่วนร่วมของบุคลากรสถาบนัราชานุกลูในการจัดการขยะ 

6.4  นำขยะมา Recycle เป็นสิง่ประดิษฐ์ เพื่อใช้งาน 

7. ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

  1.  ร้อยละของหน่วยงานที่มีการคัดแยกขยะ และนำขยะมาแลกแต้ม 
 2. น้ำหนักของขยะ Recycle, รายไดท้ี่เกิดจากขยะ Recycle 

8. ระยะเวลาดำเนนิการ ตั้งแต่เดอืน ตุลาคม 2566 - สิงหาคม 2568   รวม..23...เดือน 

9. กิจกรรมการพัฒนา (Quality Improvement Process) 
   9.1 กิจกรรมก่อนลงมือแก้ไข (Pre improvement process) 

9.1.1 ข้อมูลสถิติผลลัพธ์การดำเนินงานย้อนหลัง 3 ปี/  6 เดือน หรือ 3 เดือน นำเสนอด้วยแผนภาพ/
กราฟ หรือตารางท่ี.... ดังนี ้
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9.1.2 การวิเคราะห์สาเหตุ   

          สรุปรายละเอียดได้ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 9.1.3 การทบทวนงานวิจัย/ ความรู้ท่ีเกี่ยวข้อง (สรุปมาโดยย่อ)  
   9.1.3.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง (ประมาณ 2-5 เรื่อง เท่าท่ีค้นหาได้) 

…………….....................- ……………………………………………........……………………………………………              
 

9.1.3.2 แนวคิด/ ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง (ถ้ามีและสนใจเลือกนำมาใช้ในการพัฒนา) 

                        ปี 2567  
ปริมาณมลูฝอยรวม 43,815.72 กก. 

จำนวนบุคลากรเฉลี่ยต่อวัน : 307 คน/วัน 

จำนวนผู้รบับริการเฉลี่ยต่อวัน : 185 คน/วัน 

รวมจำนวนบุคคลตอ่วัน : 492 คน/วัน 

ดังนั้น อัตราการเกิดมลูฝอยรวม (กก./คน/วัน)  
เท่ากับ 0.75 กก./คน/วัน 

                     ปี 2568  

ปริมาณมลูฝอยรวม 51,179.82 กก. 

จำนวนบุคลากรเฉลี่ยต่อวัน : 307 คน/วัน 

จำนวนผู้รบับริการเฉลี่ยต่อวัน : 237 คน/วัน 

รวมจำนวนบุคคลตอ่วัน : 544 คน/วัน 

ดังนั้น อัตราการเกิดมลูฝอยรวม (กก./คน/วัน)  

เท่ากับ 0.80 กก./คน/วัน 
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แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 
  - มุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและหมุนเวียนกลับมาใช้ใหม่ 
  - ขยะไม่ใช่ของเสีย แต่เป็น “ทรพัยากร” ที่สามารถนำกลับมารีไซเคิล ใช้ซ้ำ หรือนำไปสร้างมลูค่าใหม่ได้   
  - ธนาคารขยะสะท้อนแนวคิดน้ีได้อย่างชัดเจน โดยเปลี่ยน “ขยะ” ให้เกิดประโยชน์”  
            และลดการใช้ทรัพยากรใหม ่
แนวคิดการมีส่วนร่วมของบุคลากร 
  - การดำเนินงานจะประสบความสำเร็จหากบุคลากรมีส่วนรว่ม 
  - โครงการธนาคารขยะเน้นการมสี่วนร่วมของบุคลากร  

   9.2 การดำเนนิกิจกรรมแก้ไข/ปรับปรุง (อธิบายเป็นข้อๆ ว่า ทำอะไร ทำเมื่อใด ทำที่ไหน เหตุผลที่ต้องทำ 
        ทำอย่างไร ใครเป็นผู้ทำ ) 
  -  บุคลากรสามารถคัดแยกขยะได้ถูกต้อง  
  -  ช่วยลดข้ันตอนการทำงานของเจ้าหน้าที่คัดแยกขยะ  
  - การนำขยะที่คัดแยกมาเพิ่มประโยชนเ์พื่อเป็นการสร้างแรงจงูใจในการคัดแยกขยะ 
 
 
 
10. ผลการดำเนนิงานหรือการประเมนิผลการเปลี่ยนแปลง (Performance)  
    ภายหลังดำเนินการแก้ไข/ปรับปรงุตามที่กล่าวมา  คณะทำงานได้ประเมินผลการดำเนินงาน พบว่าบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ตามตัวช้ีวัดความสำเร็จ สรปุเปรียบเทียบกับก่อนการแก้ไขปัญหา ด้วยตาราง/ แผนภาพ
ดังนี้ 
ผลการดำเนินงานเชิงปริมาณ 

ตัวชี้วัด ผลลัพธ์ท่ีคาดหวัง 

จำนวนสมาชิกทีเ่ข้าร่วม เพิ่มข้ึนอย่างตอ่เนื่องในแต่ละครัง้ 

ปริมาณขยะที่นำมาฝาก/แยก (กิโลกรมั) ขยะรีไซเคิล มีแนวโน้มเพิ่มข้ึน 

 
ผลการเปลีย่นแปลงเชิงคณุภาพ 

ประเด็น การเปลีย่นแปลงท่ีสังเกตได ้

การคัดแยกขยะในหน่ยงาน ผู้บุคลากรเริ่มแยกขยะต้ังแต่ต้นทางมากขึ้น 

ความรู้เรื่องรีไซเคิล บุคลากรรูจ้ักประเภทขยะและวิธีจัดการมากขึ้น 
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ประเด็น การเปลีย่นแปลงท่ีสังเกตได ้

พฤติกรรมลดการใช้พลาสติก มีแนวโน้มลดการใช้พลาสติกแบบใช้ครั้งเดียว 

สรุปการประเมินผล (ตัวอย่าง) 
จากการดำเนินงานโครงการธนาคารขยะเป็นเวลา 23 เดือน พบว่า... 

• มหีน่วยงานเข้าร่วมเพิม่ขึ้นจากช่วงเริ่มต้น  
• ผู้เข้าร่วม 90% มีพฤติกรรมแยกขยะอย่างต่อเนื่อง 

11. บทเรียน (ระบุในรปูแบบประโยคเดี่ยว แบบ Bullet) 
11.1 ปจัจัยความสำเร็จ   
ความสำเรจ็ของโครงการธนาคารขยะไม่ได้เกิดข้ึนโดยบงัเอิญ แต่ต้องอาศัยหลายองค์ประกอบที่ทำใหโ้ครงการ

สามารถดำเนินงานได้อยา่งตอ่เนือ่ง มีประสทิธิภาพ และสง่ผลดีทั้งต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม โดยสามารถสรปุปัจจัย
ความสำเรจ็ได้ดังนี้: 

1. การมีส่วนร่วมของหน่วยงาน 
• บุคลากรต้องมีความเข้าใจและให้ความร่วมมอือย่างจรงิจงั 
• มีผูบ้รหิาร ผูร้บัผิดชอบโครงการทีเ่ข้มแข็ง ช่วยขับเคลื่อนโครงการ 
• สรา้งแรงจงูใจ เช่น การใหแ้ต้มสะสม 

2. การบริหารจดัการท่ีด ี
• มีเจ้าหน้าทีป่ระจำหรือจิตอาสาที่จดัการได้ต่อเนือ่ง 
• มีแผนงาน กจิกรรม และเป้าหมายที่ชัดเจน 

3. การให้ความรู้และรณรงค์อยา่งสมำ่เสมอ 
•  จัดกจิกรรมให้ความรูเ้รือ่งการคัดแยกขยะ 
•  ใช้สื่อประชาสมัพันธ์ เช่น โซเชียลมเีดีย 
•  สร้างความเข้าใจในคุณค่าของขยะ และความสำคัญของสิง่แวดล้อม 

 11.2 ข้อแนะนำ …แผนการดำเนนิงานระยะยาว ไมเ่ปน็แค่กจิกรรมช่ัวคราว………………………………………… 
11.3 แผนการพัฒนาต่อยอด  

1. ขยายพ้ืนท่ีและกลุม่เปา้หมาย 

• ขยายโครงการสู่โรงเรียน/หน่วยงานเครือข่ายในสังกัด เพื่อปลูกฝงัแนวคิดการจัดการขยะ 
 

   2. พัฒนาระบบการจัดการท่ีทันสมยั 
•  ใช้เทคโนโลยีดิจิทลั เช่น แอปพลเิคชัน บัญชีออนไลน์ หรือ QR code ในการเก็บข้อมูล 
•  มีการจัดเกบ็ข้อมลูสถิติอย่างตอ่เนื่อง เพือ่ใช้วิเคราะห์และวางแผน 
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   3. เพ่ิมประเภทขยะและบริการใหม ่
• พัฒนาการแยกขยะ อินทรีย์ เพื่อทำปุ๋ยหมกัขาย 
•  ให้บรกิาร แลกของรางวัล/ผลิตภัณฑ์จากขยะรีไซเคิล เพื่อเพิม่แรงจูงใจ 

12. รายชื่อผู้พัฒนา/สมาชิกทีม:  
  1.  น.สเกศสุดา  ภู่มาลี      หัวหน้าทีม 

2. บุคลากรกลุม่งานบริหารทั่วไป    สมาชิกทีม 
 

13. ชื่อและท่ีอยู่ของผู้ประสานงาน สำหรับการติดต่อประสานงาน  

       ช่ือ นางกรรณิกา  วัมนโชค  

       ที่อยู ่สถาบันราชานุกูล 4737 ถนนดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400   
       e-mail: saraban.raja@gmail.com   เบอร์โทรศัพท์ 02-2248-8900 

"คนร่วมมือ ผู้นำเข้มแข็ง ได้รับการสนับสนุน และมีการรณรงค์ต่อเนื่อง คือหัวใจของความสำเร็จโครงการธนาคารขยะ" 
 


