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ชือ่เร ือ่ง ห่วงใย ใส่ใจ ปลอดภยัไปด้วยกัน
ชือ่หนว่ยงาน งานหอ้งประชุมและโอเปอเรเตอร ์ปี 2563

ค าส าคัญ
     ฆา่เชือ้โรค       

ปลอดโควดิ-19

เป้าหมาย

ผูใ้ชบ้รกิาร  
พงึพอใจ 
ปลอดภยั     
ไรก้งัวล 

สรุปผลงานโดยย่อ
        งานหอ้งประชมุและโอเปอเรเตอร ์มหีนา้ทีใ่หบ้รกิารการใชห้อ้งประชมุสว่นกลาง 
จัดโตะ๊ เกา้อีส้ าหรับรองรับผูเ้ขา้ประชมุในรปูแบบตา่ง ๆ  และทกุครัง้ตอ้งมกีารใช ้

อปุกรณโ์สตฯ เชน่ คอมพวิเตอร ์ไมคโ์ครโฟน โตะ๊ เกา้อี ้และอปุกรณต์า่ง ๆ ในหอ้ง
ประชมุ ปัจจบุันมกีารระบาดของไวรัส โควดิ-19 ทางคณะท างานจงึเห็นถงึความส าคญั
ของผูเ้ขา้ใชบ้รกิารเป็นอยา่งมาก หอ้งประชมุจะแบง่ออกเป็นทัง้หมด 6 หอ้ง โดยจะแบง่
ผูรั้บผดิชอบของแตล่ะหอ้งใหแ้ตกตา่งกนัออกไป เพือ่ท าความสะอาดอปุกรณ์  ตา่ง ๆ 
ไดอ้ยา่งทั่วถงึหลงัการใชง้านเสร็จสิน้เรยีบรอ้ย 

การเปล่ียนแปลงและการวัดผล
     1. ท าความสะอาดฆา่เชือ้โรค อปุกรณโ์สตฯ ภายในหอ้งประชมุ ทกุครัง้หลงัการใชห้อ้งประชมุ
     2.จัดหอ้งประชมุในรปูแบบ การเวน้ระยะหา่ง 1-2 เมตร

1.ไวรัส โควดิ-19 ระบาด

ปัญหาและสาเหตุ

นางสาววนัวสิาข ์ ไตรชติ    
Email aoppokup@gmail.com
สถาบนัราชานุกลู
4737 ถ.ดนิแดง เขตดนิแดง  กรงุเทพฯ 10400

0 2248 8900 ตอ่  70300

ตดิต่อทมีงาน

บทเรียนที่ได้รับ
    จากการทดลองแกไ้ขปัญหาเรือ่งนี ้งานหอ้งประชมุฯ ไดเ้รยีนรูส้าเหตขุองการช าระ

ลา้งสิง่สกปรก วา่มาจากสาเหตใุด และจะมวีธิกีารแกไ้ขปัญหาอยา่งไร โดยคณะท างาน
จะแลกเปลีย่นความคดิ และชว่ยกนัแกไ้ขปัญหาเพือ่ใหง้านส าเร็จลลุว่งดว้ยดี

0

2.ผูใ้ชบ้รกิารมคีวามกงัวล 
ในการเขา้รว่มประชมุ และ
การใชอ้ปุกรณโ์สตฯ

งานห้องประชุมและโอเปอเรเตอร์ รางวัลดี Poster presentation CQI ปี 2563


